
文明新风惠万家
——新时代文明实践助推常态化做好群众工作
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一个阵地，麻
雀虽小，五脏俱
全；一支队伍，五
湖四海，群策群
力；一份保证，源
泉活水，坚强保障
……以新时代文
明实践中心试点
建设为契机，各试
点地区用好资源
优势，把握基层实
际和群众需求，创
造性地常态化做
好群众工作。

“好一朵美丽的茉莉花……”
琴声从江西省寻乌县吉潭村新时
代文明实践站传出，75岁的曾爱
贞与合唱队队员在练习。另一
旁，有老人在长廊聊天，也有孩子
在看书、打球。

“各年龄段的人在这里都
能各取所需。”吉潭村党支部书
记高秀华说。吉潭村建设了集
党群服务中心、新时代文明实
践站、综合文化服务中心、社区
养老服务中心于一体的文明实

践综合体。
百姓所需就是工作所向。

多地试点建设进程中，围绕百
姓的生产生活、卫生健康、精神
文化等各种迫切需求，整合各
方资源，力求办实事、做好事、
解难事。

空巢老人怎么办？在甘肃省
金昌市新粮地村，互助老人幸福
院举办着每月一次的“孝善宴”，
63岁的鲜开军和同伴乐开了花，
边品尝美食，边欣赏“红色文艺轻

骑兵”的演出。
新粮地村党支部书记鲜舜文

说，这里是由旧教室改建，提供日
间休息、休闲娱乐、健身康复、图
书阅览、就餐配餐等服务。此外，
针对普遍的婆媳、妯娌、邻里间矛
盾，村里还举行“婆媳互夸会”“好
妯娌·好邻里”等活动，彼此分享
故事、增进了解。

致富绝招谁来教？在吉林九
台区马鞍山村，农家乐老板关连
影的“李鲜花工作坊”人来人往，

村民在这学习经营和技术，习得
的厨艺让游客人均五六十元就能
美餐一顿。

包括关连影在内，90岁的宣
讲员梁树昌、自掏腰包举办八届
农民运动会的奚占玉、用三轮车
托起关东情剧社的李显忠……九
台区新时代文明实践中心培训了
2000多名文明实践农民骨干，在
基层能人的带领下，文明实践进
一步焕发活力。

更精准：以需求为导向整合资源
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“找金书记？她一大早接到
热线出去了，你微信联络她！”社
区人员对访客说。浙江省海宁市
西山社区党委书记金美凤被称作

“热线书记”，她 2004 年开设“金
姐热线”，24小时“不打烊”。

金美凤还以众筹理念推动组
建海宁爱心联盟，现有成员单位
135家，成员突破万人，已举办或
参与公益活动 400 多场，筹集善
款逾500万元。

在海宁，差不多每 6 名市民

中就有 1 名志愿者。防疫期间，
海宁潮乡乡厨志愿服务队送出爱
心餐 6000 余份；海宁海豹救援
队、潮乡救援队配合进行消杀、物
资运送、卡点值守、应急救援等专
业志愿服务。

各地运用群团组织、企事业
单位、以及“五老”人员、公益人士
等队伍资源，形成了不少文明实
践工作品牌。

作为江苏宜兴市供电公司
“蜜蜂行动”志愿服务队的一员，

58 岁的蒋群林很欣慰。那个称
他为“老爸”的受资助贫困生袁
卡，如今毕业当老师，也开始资助
贫困生，延续爱心。

为孤寡老人“电亮心灯”、老
小区楼道 100%亮化……去年 4
月至今，“蜜蜂行动”队伍有 2460
余人次参与集中志愿服务，惠及
群众12万人次。

“六月来，白莲开，三嘉村人
民生活好精彩……”广东省博罗
县三嘉村村民在文明实践站唱村

歌。博罗县音乐家协会文艺志愿
分队首批创作38首村歌，传唱乡
村风貌、村史乡约、产业振兴等内
容，今年还计划再创作 100 首村
歌。

博罗县委常委张建光说，
全县凝聚近 20 万名志愿者、约
1500 支志愿服务队伍，以教育、
文化、法治、医疗等专业志愿服
务矩阵，打造新时代文明实践
的主力军。

更专业：广泛动员打造公益品牌

三伏天，博罗县新江村新时
代文明实践站，不少村民赶来尝
试免费艾灸。博艾志愿者协会会
长石中华说，“健康乡村行”的足
迹遍布全县乡村，惠及上万人。

“交通、物资、保险、就餐等等
都要资金。”石中华说，“现在有了
新时代文明实践基金，更多更优
质、专业的志愿服务能常态化下
乡进村。”

张建光介绍，通过政府扶
持、企业赞助、社会筹措打造的
基金，是文明实践的“蓄水池”
与“活源泉”，推动志愿服务“细
水长流”。基金已到账 3300 万
元，使用 737 万元，主要用于扶
持公益项目、志愿品牌建设及
培训、典型激励等。

在山东，农村设立信用基金，
村民福利变信用奖励。记者到访

荣成市大李家村时，恰逢每月一
次的征信表彰活动的开场：村党
支部书记张茂伟宣读名单，村民
挨个上台领奖。

张茂伟说：“市财政还给每个
村每年拿 3 万元，专门奖励先
进。文明实践由政策引导变成群
众的自觉行动。”据悉，荣成全市
设立文明实践信用基金 2000 多
万元，120 多个村开设“信用超

市”“志愿银行”。
有地方还为志愿者穿上“安

全衣”。江苏省徐州市贾汪区的
注册志愿者获赠了意外伤害保
险，耿集乡贤艺术团团长宋克义
说，以前带队坐大巴下乡演出，存
在风险。“现在大伙参与文明实践
更积极、更安心。”

（新华社）

可持续：创新体制机制保障服务


