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本报讯 今年以来，琅琊区社保中
心多措并举，通过创新宣传方式，算清讲
透参保成本利益账，鼓励引导城乡居民
积极参保续保，多缴多得，长缴多得，居
民养老金水平不断提升。截至目前，琅
琊区城乡居民平均养老金水平和平均缴
费水平均位列全市第一，切实把民生兜
底保障安全网织密扎牢，让养老保障更
有温度，惠及5万多城乡居民。

一是在养老金发放上政府发力。政
府部门通过在居民养老金发放出口实行
加法政策，激发城乡居民养老保险长缴
多得的自觉性。截至2025年10月，琅琊
区城乡居民平均养老金水平为 257.59
元，待遇水平较上年提高15%，连续多年
位列全市第一。

二是在宣传养老政策方式上守正创
新。利用在街道开展政策宣讲、“赶庙
会”、发放宣传手册、张贴海报等方式，不
断创新宣传方式，原原本本把参保政策
向居民讲清楚、讲透彻，进一步提高城乡

居民养老保险政策的知晓率，从而调动
广大城乡居民参保、续保、多缴费、长缴
费的积极性，营造了全区城乡居民养老
保险选择较高档次缴费的浓厚氛围，为
提高居民养老金水平再添动力。截至
2025年10月，琅琊区城乡居保平均缴费
标准为1712.73元，较上年缴费标准提高
29%，连续多年位列全市第一。

三是在参保成本利益上算清看透。
“缴哪个档次划算，几年能领回来”“缴哪
个档次划得来”“到龄能领多少”，面对参
保居民的这些疑惑，琅琊区人社局城乡
居保中心组织业务骨干，对不同缴费档
次、政府补贴以及到龄领取的养老金数
额进行测算，印制不同缴费档次领取养
老金一览表，让参保居民一目了然、心中
有数。同时，对高频来访事项进行梳理，
编制城乡居民养老保险答疑解惑清单，
照单宣导，从而提高参保居民选择高档
次缴费的自觉性，为提高居民养老金水
平持续发力。 （杨 超）

琅琊织密城乡居民养老保障网

本报讯 为深入推进“119”消防宣
传月活动，全方位扩大消防宣传的覆盖
面与社会影响力，11 月 28 日，琅琊区消
防救援局携手琅琊区应急管理局，于风
景秀丽的如意湖公园精心举办了第四届

“全民消防 益起行动”公益健走活动。
此次活动将环湖健走与互动通关巧

妙融合。在蜿蜒的健走路线上，依次设
立了灭火器“对症选”、消防标识“速配达
人”、火灾隐患“大找茬”三个趣味打卡
点。参与者每完成一个打卡项目，便能
收获一枚通关印章，在运动的同时，轻松
学习消防知识。

随着清脆的发令枪响，参与者们如
潮水般从起点欢快涌出。他们步伐坚
定，有序前行，节奏稳健，脸上洋溢着健
康阳光的笑容，展现出积极向上的精神

风貌。
活动主会场同样热闹非凡。为让

群众零距离感受消防魅力，琅琊区消防
救援局设置了消防救援器材展示区与
消防知识咨询台。先进的救援器材整
齐排列，吸引着群众好奇的目光；专业
的消防人员耐心解答疑问，传授实用的
消防安全知识。这一系列举措，有效增
强群众的消防安全意识，提高逃生自救
技能。

活动尾声，工作人员为走完全程的
参与者颁发纪念奖牌及精美礼品，对他
们支持消防工作表示诚挚感谢。本次活
动进一步点燃了辖区群众学习消防安全
知识的热情，鼓励大家将消防安全融入
日常生活点滴。

（张 璐）

琅琊举办“全民消防 益起行动”公益健走活动

本报讯 今年以来，琅琊区创业北
路社区联合辖区司法所创新推出“一会
两室”工作机制，通过板凳议事会、让泉
调解室、普法工作室的协同联动，有效
破解安置小区治理难题，推动基层治理
向法治化、精细化方向迈进。该机制运
行以来，小区矛盾化解率显著提升，居
民法律素养不断增强，治理效能得到广
泛认可。

板凳议事会，共商共治的“决策中
枢”。板凳议事会作为机制的核心，通过
制度化规则筛选高频矛盾议题，如物业
纠纷、停车管理、公共空间使用等，并建
立“议题收集-协商决策-跟踪落实”闭
环流程。社区定期组织居民代表、物业
公司、业委会及职能部门召开议事会，确
保决策过程透明、执行结果可追溯。例
如，针对小区电动车充电安全隐患问题，
板凳议事会通过多方协商，推动建设集
中充电桩，从源头化解矛盾。

让泉调解室，矛盾化解的“前沿阵
地”。让泉调解室是由社区法律“明白
人”、律师、退休法官及检察官等组成的
专业化团队，实施“分级调解”机制：简单
矛盾由社区调解员现场处置；复杂纠纷

引入司法所、派出所等力量联合调解；重
大矛盾通过“调解+诉讼”衔接机制，引导
居民通过法律途径解决。

普法工作室，法治教育的“创新平
台”。普法工作室以“场景化活动+精准
化内容+数字化工具”为特色，针对不同
群体开展定制化普法。针对老年人，开
展“防诈骗讲座”“遗嘱继承咨询”等活
动；针对青少年，推出“模拟法庭”“法治
夏令营”等互动项目；针对新业态从业
者，开设“外卖骑手交通安全课”“快递员
权益保护讲座”等。此外，工作室利用微
信公众号、智慧社区平台等数字化工具，
发布普法短视频、在线法律咨询，实现

“指尖上的普法”。
“一会两室”机制运行以来，创业北

路社区实现“三降三升”：矛盾纠纷数
量下降、12345 投诉量下降、诉讼案件
下降；居民满意度提升、物业费收缴率
提升、社区凝聚力提升。社区负责同
志表示：“通过法治化手段推动居民自
治，既解决了实际问题，又培养了居民
的法律意识，为安置小区治理提供了
可复制样板。”

（韦邦柱）

创新工作机制推动安置小区治理效能提升

近日，琅琊区城市管理局清流中队联合白云社区依法对紫薇路一家水
果超市店外违规堆放物料行为予以强制整改，及时回应市民诉求解决堵路
难行的烦心事。据悉，连日来，该局按照住建部倡导的“城市管理进社区”工
作部署，积极组织派驻8个街道的执法中队联动相关社区，主动治理小区内
毁绿种菜、私搭乱建和饲养家禽等市容顽疾，全力解决居民急难愁盼问题，
共同推动基层治理创造美好生活环境。 温仕兵 罗 鑫摄
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本报讯 近年来，琅琊区以全面推行河湖长制
为关键抓手，持续完善治理体系，强化履职尽责。
各级河湖长主动作为，多措并举提升管护效能，有
力推动了河湖水生态环境系统性改善，“水清、岸
绿、景美”的生态本底日益夯实。

夯实责任根基，狠抓工作落实。建立河湖长履
职能力提升长效机制，每年组织专题培训，全面强
化河湖长责任意识与履职技能。各级河湖长严格
按照水利部印发的《河长湖长履职规范》开展巡河
巡湖工作，8名区级河（湖）长、24名街道河（湖）长、
50名村（居）河（湖）长巡河率100%。聚焦2021年以
来各级环保督察、警示片披露的涉水问题，区级河
湖长每月牵头调度，通过“清单交办+闭环管理”模
式统筹推进整改，压实部门协同责任，实现整改问
题节点销号，销号问题不反弹。

创新治理机制，深化问题整改。围绕滁城应急
供水工程、清流河国控断面达标，创新“河长牵头+部

门协助+社会参与”清理整治模式，组织城管部门、属
地街道、村民组、1054救援队通过乘船河内巡查、岸
坡徒步巡查、无人机空中巡查等方式，滚动排查清流
河沿线排口、拦河渔网、乱堆乱搭乱建、农业面源污
染等“四乱”问题。今年以来累计组织人员出动约
200人次，清理阻水片林等碍洪点位2处、乱搭乱建
120余处、垃圾约20吨。建立“交办-整改-验收-回
头看”问题整改销号闭环链条，完成部、省、市交办问
题40件及区级自查问题24件的整改销号。

强化政企协同，规范水库管护。建立“政企协
同+制度约束+季度考核”小型水库社会化管护模
式，年投入200万元专项经费用于水库日常管护、
维修养护，提升水库防汛抗旱等综合服务功能。围
绕水库养殖问题，水利局、环保分局、农业农村局三
部门联合印发《琅琊区规范小型水库养殖实施方
案》，对侵占水库管理范围线建设养殖大棚、养殖规
模等建立“台账”，逐步规范养殖行为。

聚焦河湖典范，擘画幸福画卷。深化“一河一
策”精准治理，编制修订重点河湖治理方案。聚焦
幸福河湖建设，开展片区管网、河道的改造、清淤、
综合治理三大工程，促进水系焕活与生态提质。环
绕水系打造河湖长制主题公园 2 处，植入历史浮
雕、水文化宣传牌、互动长廊等载体，打造“水清岸
绿、文景交融”的生态空间。高标准全域推进幸福
河湖建设，全区11条区级河湖，已成功创建省级幸
福河湖10条。

加强监管执法，护好一泓泉水。发挥执法在水
环境治理中的支撑保障作用，巡查河道106次，查
处侵占河道、破堤施工等涉水违建4起。严控非法
取水行为，开展取水口专项整治，封闭水井6处；规
范水土保持监管，下达整改通知 16 份、意见单 60
份，立案查处未批先建案件1起，以“零容忍”态势
保障水工程安全和水生态健康。

（高斯研）

以“河湖长制”促“河湖长治”绘就水清岸绿新画卷

本报讯 为进一步规范法律援助案件办理流
程，全面提升法律援助服务与卷宗质量，近日，琅
琊区法律援助中心精心组织了一场线上法律援助
业务培训会，辖区内近30名执业律师踊跃参与。

培训会上，中心工作人员以司法部法律援助
案件质量同行评估规则为核心，展开了系统且深
入的解读。他们紧密结合法律援助工作的实际情

况，对评估规则里的各项指标、评估标准以及核心
要求，进行了细致入微的梳理，让律师们对规则有
了更清晰、更全面的认识。同时，针对以往案件质
量评查中暴露出的一些共性问题和薄弱环节，工
作人员进行了重点剖析，深入分析问题产生的原
因，并提出切实可行的改进建议。这为律师们在
今后的办案过程中，准确把握质量要求、严格遵循

程序规范提供了清晰且实用的指引。
此次培训成效显著，律师们收获颇丰。琅琊

区法律援助中心将通过定期开展培训、加强案件
评查、组织经验交流等多种形式，持续强化法律
援助案件质量管理，确保受援群众能够获得更加
优质、高效的法律援助服务，切实维护他们的合
法权益。 （程 健）

琅琊举办专题业务培训锤炼法律援助“精兵”

本报讯 近日，琅琊区清流街道退
役军人服务站精心部署、多措并举，圆
满完成2025年度110名优抚对象年度认
证工作，为后续优抚保障工作精细化开
展筑牢了数据根基。

为确保此次年度认证工作顺利推
进，街道退役军人服务站第一时间召开
工作部署暨业务培训会，明确工作目标
和任务要求，对工作人员进行业务培
训，就工作中的重点难点问题进行指
导。社区服务站加大宣传力度，采取“集
中认证+上门服务+手机APP”三种认证
方式，为优抚对象提供高效便捷的认证
途径。

一是集中认证提高效率。各社区服
务站设立集中认证窗口，安排专人操作
智能终端设备，通过人脸识别快速完成
信息核对与录入，实现“即来即办、快速
办结”，减少优抚对象等待时间。二是上
门认证彰显温情。针对高龄、体弱、行动
不便的优抚对象，社区工作人员提供“上
门服务”，现场采集信息、办理手续，同时
摸排其身体状况与家庭情况，建立动态
需求台账。三是线上认证打破壁垒。针
对在外生活、务工或不便返乡的优抚对
象，通过电话、视频连线指导等方式，协
助其通过下载“退役军人服务”手机APP
完成注册、人脸识别及信息提交，打破地
域限制，实现“零跑腿”认证。

此次年度认证工作的顺利完成，不
仅为优抚对象提供便捷高效的服务，也

为进一步做好退役军人服务保障工作奠定坚实基
础。街道、社区服务站将继续秉持用心用情、高效服
务的宗旨，不断创新工作方法，提高服务质量，为退役
军人办实事、解难题，让他们切实感受到党和政府的
关怀与温暖。 （李 然）
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本报讯 为切实提升居民消防安全意
识，防患于未然，11 月 28 日，紫薇社区联合
小区物业迅速行动，在辖区内集中开展了一
场以“冬季防火 警钟长鸣”为主题的安全宣
传与隐患排查专项行动。

本次行动中，社区与物业工作人员通过
在各单元楼道公告栏、电梯厅张贴温馨提
示，利用业主群发布警示案例等多种形式，
向居民广泛宣传火灾的危险性及日常防火
的重要性。宣传内容紧密结合近期事故教
训，重点提醒居民“谨慎用火用电用气”，尤
其注意冬季取暖设备的安全使用，做到人离
电断。

同时，针对楼道堆放杂物这一消防安全

顽疾，社区与物业组织专项清理队伍，对小
区各楼栋的消防通道进行巡查与清理，耐心
劝导居民自行清理门前、楼道内的杂物，确
保“生命通道”的绝对畅通。许多居民在了
解到相关火灾的惨痛教训后，纷纷表示理解
与支持，主动配合清理工作。

紫薇社区负责人表示，希望通过此次
宣传与排查，能真正引起全体居民的高度
警惕，让“防火安全，人人有责”的理念深
入人心。社区与物业将建立长效机制，定
期开展消防安全检查，共同筑牢家园安全
的“防火墙”，营造一个安全、祥和的生活
环境。

（刁薇薇）

紫薇社区“双管齐下”筑牢冬季“防火墙”

本报讯 为深化青少年廉洁教育，以文
化浸润心灵、以榜样引领成长，日前，遵阳街
道鼓楼社区精心策划“廉心观影”主题活动，
组织辖区青少年及志愿者共同观看反腐题
材电影《坚如磐石》。

影片以犀利的镜头语言撕开官商勾结
的腐败面纱，将贪腐分子台前高呼反腐口
号、幕后勾结算计的荒诞画面刻画得入木三
分。监控镜头下的权力交易、利益输送环环
相扣，最终却难逃法网制裁的结局，形成强
烈戏剧冲突，让在场青少年深刻认识到：腐
败如同腐蚀根基的蛀虫，终将导致家破人亡

的悲剧。
此次观影活动以“扣好人生第一粒扣

子”为核心理念，通过光影艺术将抽象廉洁
理念转化为具象认知。社区工作者在观影
后组织互动讨论，引导青少年从角色命运
中领悟“清廉是福、贪欲是祸”的道理。活
动不仅在青少年心中播撒廉洁种子，更通
过“小手拉大手”带动家庭参与，形成“教育
一个孩子、影响一个家庭、辐射整个社会”
的廉洁教育链，为构建清朗社会环境注入
青春力量。

（杨菁菁）

鼓楼社区开展青少年廉洁教育活动

近日，由共青团滁州市
委、琅琊区文旅局、共青团琅
琊区委、龙池社区社会组织
联合会、七色光社工中心联
合主办的“阳明少年行·在行
走中感悟‘知行合一’”主题
活动在理想家创客坊顺利举
行。活动依托中央专项彩票
公益金支持的“伙伴计划”示
范项目和琅琊区文旅局全民
艺术文化普及项目，吸引了
30 名 8 至 14 岁青少年及家
长共同参与。本次活动围绕

“知行合一”理念，融合徒步、
讲授、探索与手工，引领青少
年在实践行动中学习思考，
达成知与行的统一。
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