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医院如同一艘巨大的生命之舟，承载着
无数生命的希望与期待。党的二十大报告多
次提及人民健康、医疗卫生等关键词,指出把
保障人民健康放在优先发展的战略位置,完善
人民健康促进政策。在市委、市政府的坚强
领导下，在市卫健委的关心支持下，滁州市第
二人民医院全体干部职工凝心聚力，有序推
进各项工作，以实际行动推动党的二十大精
神在医院工作中落地生根。

市二院精神病新院区的建成并投入使
用；共建上海市精神卫生中心——滁州中心、
成立儿童青少年心理诊疗中心；服务能力稳
步提升；医疗业务量较上年同期明显增加
……这一项项成绩，饱含着滁州市委、市政府
的高度重视，也是市二院全体职工奋力拼搏、
力求卓越的不平凡足迹。

聚焦特色发展 医疗服务能力稳步提升
“民为邦本，本固邦宁。”市二院认真抓好

2023 年滁州市政府为民办实事项目，建成并
挂牌滁州市儿童青少年心理诊疗中心，打造
了我市唯一一个综合儿童青少年心理健康诊
疗和康复环节的医疗中心，儿童康复中心也
成功获批滁州市残疾儿童康复救助定点机
构。与此同时，市二院牵手上海市精神卫生

中心，共建上海市精神卫生中心滁州中心，在
专科建设、科研教学、等级医院创建等方面开
展深度合作。

坚定公益导向 扎实推进公共卫生工作
“卫生健康事业是最大的民生,卫生健康

工作关乎千家万户,是最大的民生工程,也是
最大的民心工程。”市二院本着全心全意为人
民健康服务的宗旨，全年深入各县（市、区）基
层医疗机构开展随访技术指导4542人次，应
急处置453例，完成病例筛查、诊断复核和危
险性评估 5367 人；门诊免费救助患者 1112
人。并且，市二院积极健全社会心理服务网
络，通过与市消防救援支队、市卷烟厂、驻滁
部队等单位签署心理共建协议，点对点开展
心理咨询和疏导服务。主动对接民政部门推
进社区康复同伴支持项目，形成延续性的服
务链条。

聚焦服务提级 提升患者就医体验
医院作为生命的守护者，承载着社会的

期望与责任。市二院始终以便民利民为目
标，实施“互联网+就医”全流程改造，接入安
徽省“影像云平台”，更新上线了互联网医院、

自助机和电子健康证系统，完善门诊自助排
队和预约诊疗系统，形成微信公众号、小程序
等线上预约、充值缴费、报告查看，与线下自
助机查询、缴费、取报告等功能初步整合的一
体化服务。

此外，市二院充分考虑患者就医需求和
专科特点，精神病院区利用连廊串联了门诊、
封闭病房、开放病房等功能区，患者不出楼即
可完成挂号、就诊、检查和办理出入院等手
续，节省就医时间；院区全面进行智能化装
备，定制医院卡通IP形象，打造温馨舒适的诊
疗环境。

聚焦内涵建设 夯实医院发展基础
市二院始终坚持以人为本,以病人为中

心,认真践行为人民健康服务的医院宗旨,不
断传承创新,谋求医院更好更快发展,倾力为
人民健康保驾护航。根据公立医院考核指标
和医院发展需要，市二院更新医疗、行政、药
械、党建制度200多项，优化工作规程，将“改
善就医感受、提升患者体验”作为医德医风考
评重点，医德医风纳入6S管理和行风建设考
评体系。市二院按照市委、市政府和市卫健
委工作部署，认真做好巡察自查、国家卫生城
市创建、精神文明建设、信访投诉、团员青年

志愿服务和法治医院建设等工作，切实抓好
综合治理和安全生产工作，为全市重大活动
提供医疗保障。

立足医疗质控 筑牢患者“安全线”
“实现好、维护好、发展好最广大人民根

本利益,关键一招是紧紧抓住人民最关心最直
接最现实的利益问题,着力解决好人民群众急
难愁盼问题。”为提升患者就诊效率和就医体
验,市二院结合改善医疗感受促进“三合理”提
升医疗质量专项行动；对照三级医院标准，制
定了护理制度、操作规程、应急预案等78项，
实现各层级护士全覆盖，提升临床护理规范
化水准，培养建设专科护士队伍。

新使命催人奋进,新征程任重道远。接下
来，市二院将继续以习近平新时代中国特色
社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的二
十大和党的二十届二中全会精神，贯彻新时
代党的卫生健康工作方针，按照“强服务、增
内涵、精管理、优流程、实保障、响品牌”的工
作要求，通过持续抓好“党建引领、专科建设、
人才培养、科教创新、管理服务、文化提升”，
加快构建医院高质量发展全新格局。

（滁州市第二人民医院 供稿）

加快建设优势专科 实现医院高质量发展
——滁州市第二人民医院扎实推进人民满意医院建设纪实

一年春作首，万事谋为先。日前，滁
州市中西医结合医院组织召开 2023 年
度高质量发展工作点评暨 2024 年度重
点工作部署会，以开局即冲刺的决心，吹
响龙年新春“集结号”。

会上，各位分管领导总结各自分管
领域在过去一段时间取得的成绩和存在
的不足，并就下一阶段“怎么干”提出具
体工作思路和指导意见。

院长陈跃梅首先传达安徽省“新春
第一会”会议精神和全市“双招双引”大
会精神。会议指出，2024年是全面贯彻
落实党的二十大精神的关键年，也是医
院高质量发展的攻坚年。新的一年，全
院干部职工一要调整状态、尽快收心，迅
速投入到各项工作中；二要笃定目标、狠
抓落实，确保全年工作开好局、起好步；
三要绷紧安全生产这根线，切实守牢医
院安全防线。

会议强调，新的一年，医院要继续坚
持以病人为中心，持续彰显公立医院公
益属性，以党建引领业务发展，在西医做
强的基础上，不断强化中医药文化特
色。各科室、各部门要结合实际情况，群
策群力、集思广益，围绕业务发展、人才
培养、科研教学等重点工作，将科室建设
与医院发展有机融合，以更加务实的态
度和行动，助力医院加快实现高质量发
展总体目标，为更好守护百姓身体健康
和生命安全贡献更大力量。

（冯 俊）
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2 月 7 日，滁州市审计局印发了《滁州市审

计局关于全市参加“强内审，促发展”主题劳动

竞赛情况的通报》，滁州市第一人民医院监察审

计科被授予滁州市“强内审，促发展”主题劳动

竞赛“内部审计先进机构”称号，成为全市唯一

一家获得此荣誉的医疗机构。

近年来，市一院高度重视内部审计工作，建

立健全内部审计领导体制机制，不断优化和完

善内部审计组织建设、制度建设以及人才队伍

建设，积极开展多类型内部审计项目，有序推进

内部审计全覆盖，并切实做好内部审计结果的

转化和运用。

下一步，医院将以此次劳动竞赛为契机，

进一步提高思想认识和政治站位，大力弘扬

“三立”精神，坚决落实“三如”要求，围绕构建

集中统一、全面覆盖、权威高效的审计监督体

系，充分发挥内部审计的基础防线作用，以检

查促规范、以规范促提升，推动医院各项工作

高质量发展。 （刘舒逸）
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为深入学习贯彻习近平新
时代中国特色社会主义思想主
题教育，落实“学思想、强党性、
重实践、建新功”的总体要求，
近期，滁州市疾控中心机关党
支部赴滁州市光荣院开展走深
走实“立足岗位做贡献”党日志
愿服务活动。

在光荣院工作人员的带领
下，市疾控机关党支部党员参
观了荣誉室、护理室、康复理疗
室等场所。中心党总支书记、
主任许学伟与现场的工作人员
进行了交谈，详细了解了老兵
们的生活和身体健康情况，并

表示关爱党员老兵不仅在物质
上，更要让他们在精神上感受
到关爱和帮助，让老兵精神、爱
国情怀代代相传。随后，市疾
控为老兵们捐赠了流感疫苗，
与清流街道社区卫生服务中心
一起为老兵进行现场接种。

通过此次活动，市疾控中
心党员在思想上受到了洗礼
和鼓舞，进一步增强了宗旨意
识，在今后的工作中继承和弘
扬老前辈们不怕吃苦、艰苦奋
斗、无私奉献的革命精神，立
足岗位建功立业，为国为民办
实事好事。 （谢 红）

市疾控开展走深走实
“立足岗位做贡献”志愿服务活动 当前，流行性感冒（简称流感）进入高发期，

很多人被流感“盯上”，出现发热、咳嗽、鼻塞、流

涕等症状。人们普遍将病因归结于“受凉”，吃点

感冒药就能好。但是病情的走向并没有落入他

们以为的“俗套”，部分人群的症状渐渐加重，就

医后才发现出了大事。那么在流感爆发的季节

有哪些预防措施呢？

①接种流感疫苗

接种流感疫苗是预防流感最有效的手段，可

以显著降低接种者罹患流感和发生严重并发症

的风险。

②保持手卫生

手是发生传染病交叉感染

的重要媒介，被病原体污染的手

接触口、鼻腔、眼睛等黏膜易发

生感染，勤洗手特别是流动水洗

手是手卫生最简便有效方法。

③开窗通风

家中、学校等密闭人群集中的地方，要保证

每天3次，每次30分钟的开窗通风时间。

④日常自我管理

均衡饮食；适当锻炼身体；规律作息，每天保

证至少有8个小时的睡眠时间；多饮水等，以增强

自身免疫力，提高抗病能力。

⑤加强健康监测

如发现流感症状，应及时去医院发热门诊就

诊。必要时，进行隔离治疗，直至病愈。

春季预防流感小知识


