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遗遗失失

日前，上海市、浙江省、江苏省、安徽省等

三省一市卫生健康委、公安局、医保局等部门

联合印发《长三角区域出生“一件事”跨省通

办工作方案》，在长三角区域内推动出生“一

件事”跨省通办，包括《出生医学证明》签发、

《预防接种证》发放、出生登记、《社会保障卡》

申领、城乡居民基本医疗保险参保登记等5个

事项，实现群众异地办事“马上办、网上办、就

近办、一地办”。

作为长三角区域出生“一件事”安徽试点

城市，我市坚持以人民为中心，以“跑一次是

底线、不用跑是常态”的标准，以新生儿出生

“一件事”为切入点，逐步构建服务一生、管理

一生的公民全生命周期“一件事一次办”，推

动“一件事一次办”最多跑一次改革向公共服

务领域延伸。

我市首张电子出生证申领成功

2023年7月，作为长三角区域出生“一件

事”安徽试点城市，滁州市通过皖事通APP成

功办理了第一张出生医学证明。出生医学证

明是宝宝人生领取的第一本证，是儿童办理

户籍、身份证、入托入学等事项必需的身份证

明。孩子出生后，新生儿母亲登录“皖事通”

APP，经过身份认证后，只需确认新生儿姓名，

有效身份信息直接从公安信息获取，即可在

线申领出生医学证明。

今年以来，省卫生健康委对出生医学证

明办理流程进行了改革优化，充分利用大数

据技术，将出生医学证明签发与皖事通 APP

相对接。滁州市通过真实数据反复测试，多

次调整，近期终于申领成功。

出生医学证明电子证照与原纸质证件具

有同等效力。出生“一件事”以“数据跑路”代

替群众跑腿，大幅精简办事材料、环节、时间

和跑动次数，让新生儿父母们足不出户就能

为孩子申领《出生医学证明》，群众办事的便

捷度、体验度和满意度均得到进一步提升，滁

州市已进入出生医学证明电子化的便捷

时代。

只跑一趟多个事项一步到位

曾经，一个小生命的诞生，先后需要办理

出生医学证明、预防接种证、出生登记、社会

保障卡申领、城乡居民基本医疗保险参保登

记等，涉及5大事项多个部门，市民至少要跑

三、四个地方办理，新生儿办证手续繁琐一度

成为新手爸妈的“甜蜜的负担”。出生“一件

事”既是群众身边事、切身事，也是深化“放管

服”改革、推进行政审批服务便民化的具体

举措。

为推行新生儿“一件事”改革落实落地，

滁州市妇计中心积极落实职责，配合省、市两

级卫生健康、行政审批服务、人社、医保等部

门，会同各平台系统工程技术人员，同心协

力，夜以继日攻关。联合工作专班发挥“啃硬

骨头”精神，努力克服一个又一个的困难，争

取在较短时间内基本打通全流程，率先在全

省试点实行新生儿出生“一件事一次办”。

夯实工作基础。对新生儿出生“一件事”

相关事项梳理、归并，将涉及的5个事项进行

整合、归并，形成“一张表单”，为事项联办、部

门联动打下坚实基础。并按照省新生儿出生

“一件事”办理标准，依托全国一体化政务服

务平台和长三角“一 网通办”平台，通过“前端

一体申报、后台分发处理、信息集成共享”的

方式，努力实现“一网办、一次办”，提升群众

办事的便捷度、体验度和满意度。

与此同时，作为“出生一件事”首站，市妇

计中心严格要求各助产机构工作人员充分利

用产妇住院时间，开展“床边”宣传，“手把手”

指导新生儿父母使用线上服务平台，耐心细

致为群众答疑释惑、排忧解难，受到群众广泛

好评。

未来，婴儿出生后，申请人只需实名登录

长三角“一网通办”专栏，在线填写申请表并

提交相关电子证照，经父母双方电子签名确

认后，即可提交出生“一件事”跨省通办，实现

“一网受理”；申办信息经长三角“一网通办”

平台和省（直辖市）级政务服务平台分发流转

至省（直辖市）各相关职能部门进行审核，实

现“一网办理”；办理过程信息一体化反馈，实

施“一体管理”；依据申请人选择，依托省（直

辖市）政务服务平台统一物流将实体证照寄

送申请人，电子证照与实体证照同步发放、同

步归集，实施“统一发证”，真正实现“让数据

多跑路，让群众不跑腿”，从线下跑到线上办，

通过部门资源整合、信息共享、事项融合、流

程再造，进一步优化办事流程、提高办事效

率，让宝爸宝妈们享受更多的便利。

便民服务护航新生儿出生“第一站”
——滁州市新生儿出生“一件事”改革侧记

黄志勇 周明月

在市委市政府的关心支持下，经

过近一年的谋划对接，11月22日上午,

上海市精神卫生中心滁州中心在滁州

市人民政府正式揭牌。滁州市第二人

民医院作为具体合作单位，将“牵手”

上海市精神卫生中心，助推我市精神

卫生事业高质量发展。

揭牌仪式后，上海市精神卫生中

心一行实地考察了市二院新投入使用

的精神病院区门诊、儿童孤独症康复

中心、康复物理治疗中心等。

座谈会上，市二院党委书记向红

对上海市精神卫生中心一行的到来表

示热烈欢迎。她表示，上海市精神卫

生中心滁州中心的成立，是积极融入

长三角发展一体化战略的重要举措，

市二院将认真贯彻市委市政府决策部

署，抓住这次合作的良好机遇，逐步落

实完善框架合作内容，从医疗技术、人

才培养、科研创新、学科建设等方面全

面向上海市精神卫生中心虚心学习，

围绕高质量区域医疗中心目标，努力

打造省级重点专科，提升医院医疗服

务能力、学术氛围和人文内涵，力争将

市二院建设成为深度融入长三角、

对接上海优质医疗资源的典范，让

滁城百姓就近享受到国内顶尖专

家、优质医疗资源的诊疗服务，切实

把沪滁合作成果转化为人民群众的

健康福祉。 （吴冰书）
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（1）保持环境整洁，清除垃圾、杂物、清扫卫生

死角、清除蟑迹。

（2）堵洞抹缝，用水泥将蟑螂孳生藏匿处的孔

洞、缝隙堵嵌填平，及时修缮家具缝隙，修缮漏水的

水龙头，堵塞各类废弃的开口管道，消除或尽量减

少蟑螂的孳生场所。

（3）收藏好食物、饲料，消除散落残存的食物，

及时处理潲水泔脚，减少蟑螂可取食的食源和

水源。

（4）蟑螂的防治要群防群治，局部和单独的防

治效果是无法彻底消灭蟑螂的，最好能与邻居、整

个楼道、整栋楼、小区物业、居委会等及时沟通，并

取得协助和帮助，整体全面的开展消杀和防治

工作。

（5）冬季推荐杀灭蟑螂的方法：物理防制被广

泛使用的是粘蟑板，化学防治包括在冬季蟑螂藏匿

处投放灭蟑胶饵或毒饵颗粒，其中最适宜在家庭使

用的是灭蟑胶饵。

友情提示：灭蟑后应将蟑尸和卵鞘收集集中烧

毁。使用化学药物灭蟑时一定要注意远离食物、饮

用水、餐具等，避免造成饮食污染，也要避免孩子或

宠物接触到灭蟑药物。

冬季家庭防蟑小知识
为进一步提升全院中西

医结合诊疗能力、规范诊疗行

为，11月28至29日，滁州市中

西医结合医院医务科联合中

医药管理科组织开展了 2023

年全院“三基”技能考核。

本次考核以中医中药操

作考核为主，项目包括拔罐和

毫针刺法。在院内设 4 个考

点，210 名医师共同参加。每

位考生以随机抽签的方式获

得考核内容，并按要求在规定

时间内完成考核。考核期间，

5位专家评审对各项操作规程

严格把关，并就发现的问题在

考核结束后立即点评，面对面

耐心指导。

此次“三基”技能考核顺

利开展，有效促进了医师技

能操作水平和应急处置能力

的提升，在院内营造了努力

钻研、积极进取的良好氛围，

更激发了广大医务人员学技

术、比本领、争先进的积极

性，实现了“以考促学、以考

促 教 、以 考 促 改 ”的 良 性

循环。

（王梦竹 冯 俊）

市中西结合医院开展2023年“三基”技能考核
11 月 26 日，由滁州市眼

科质量控制中心主办、市一院

承办的滁州市眼底病阅片技能

竞赛在市一院南区举办，来自

滁州市及各县（市、区）十余家

医疗单位的 18 名眼科医师参

加了本次比赛。

本次比赛分理论测试和技

能操作两个环节，考核内容主

要为眼底病理论基础和眼底病

读片技能。市眼科质控中心6

位专家担任评审专家，严格按

照眼底病诊疗规范进行现场点

评和打分。市一院眼科专家在

每场比赛后，对赛题进行了答

疑讲解。选手们经过理论考试

和技能操作两轮紧张比拼，最

终产生一、二、三等奖及优秀奖

若干名。市一院眼科二病区何

善韦医师、眼科一病区张万峰

医 师 分 别 获 得 一 等 奖 和 三

等奖。

此次竞赛活动充分展示了

我市眼科专业医师的风采和技

能，促进了我市眼科专业学术

交流，对提高我市眼科专业诊

疗水平起到了积极作用。

（徐 楠）

滁州市眼底病阅片技能竞赛在市一院举办
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