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文明创建，倾力而为；奋进路上，铿锵而行。近年来，在全力推进经信工作高质量发展的过程中，市经济和信息化局（下文简称“市经信

局”）始终坚持文明创建与履行本职工作“两手抓、两促进”，不断推进经信工作与文明创建水平再上新台阶。

齐心协力
推进管线整治工作

“飞线”整治是文明创建工作的重要内容，既是城市

精细化管理之需，更是居民生活安全舒适之需。市经信

局秉持创建利民、为民、惠民理念，从群众需求入手，从

“飞线”整治着手，全面提升群众生活质量和幸福感。

多级联动，强化工作部署。组织召开专题部署会，

对年度弱电管线整治工作进行部署，要求各区、街道、社

区和各基础电信运营商、市广电公司等加强协作，全力

推进弱电整治工作；组织各区摸排、梳理弱电管线现状，

形成台账；制定印发《2022—2023 年弱电管线整治专项

行动方案》等相关文件，明确年度弱电管线整治标准等

相关要求。

分区分片，压实工作职责。按“分区分片”原则开展

弱电管线整治工作。各区均由一家整治单位牵头、另外

三家配合开展整治工作。琅琊区、南谯区和经开区分别

由市移动公司、市电信公司和市联通公司牵头负责，确保

不留死角。整治重点主要为：居民小区、主次干道、背街

小巷、农贸市场、学校周边等空中架设以及附着在建筑物

上的凌乱、垂落弱电管线和飞线。对已经整治结束的点

位，由区经信局、区文明办、整治单位和社区的具体负责

人进行确认，确保评估达标一个销号一个。

密切协作，推进工作落实。根据弱电管线整治计划

和数字城管系统等交办，2022年共完成1000余处各类弱

电线缆问题整治。另外，该局积极协调各基础电信运营

商对户外箱体破损、污损、脱胶、褪色等 400 多处公益广

告、90多起不明井盖缺失进行整改。

多措并举
狠抓文明创建工作

缔文明之约，造文明之城。市经信局紧紧围绕“环境

整治再提升、志愿服务保常态、宣传氛围再营造、优质服

务再强化”等方面，不断深化“六统一”，持续加强沟通协

调，精准推动问题解决，文明创建能力水平不断提升。

氛围营造浓厚。通过宣传栏、显示屏、电视播放、发

放宣传资料等形式在“两站”开展文明旅游、文明礼仪、绿

色出行、光盘行动等文明健康生活方式宣传活动，营造良

好氛围。同时，推荐滁州高铁站、滁州北站参加文明窗口

先进选树活动。通过评优评先，进一步提升“两站”文明

创建服务工作水平，为社会各界提供主动、及时、准确、高

效、优质、规范的服务。

志愿服务多样。常态化在“两站”开展文明劝导、文

明引导、文明旅游、环境卫生整治等各类主题志愿服务活

动100多次，为旅客解决实际问题100多个，进一步提升旅

客的满意度。此外，加强党建引领，进一步加强与龙池社

区、挂点联系乡对接，以传统节日、重大节日为契机，组织

党员志愿者深入社区、挂点联系乡开展“佳节尚文明 志愿

关爱行”“无偿献血”“金秋助学”“经典朗诵”等形式多样

的新时代文明实践志愿服务活动共计50多次。

履行职能
助力优化本职工作

立足本职工作，一直以来，市经信局不断创新谋划、

出台举措、搭建平台，努力做优服务，助推企业高质量发

展成效明显。越来越多的企业走进滁州，在这里获得成

长；越来越多的本土企业在这里生根发芽，发展壮大……

近年来，该局深入博康、全柴、意特利、中新苏滁高

新区等开展社会主义核心价值观、“中国梦”学习宣传和

“永远跟党走”“节能宣传进企业”等主题活动10余次；开

展“关爱破产改制企业困难群体”主题活动20余次，受益

职工 1000 多人；开展“送政策、送技术”进企业、“十行千

亿万企”中小企业融资等专项行动；持续举办“滁商大讲

堂”3 期、500 多个企业参会；举办企业信息化、企业社会

责任等各类培训班 5 次，约 1000 多个企业参训，有效助

力企业发展。

此外，2022年，该局负责牵头“加快推进老年人信息

无障碍建设活动”网上申报工作。全年组织市交通局、市

数据局、市残联、市卫健委等市直相关部门进社区、公园、

银行、医院等地开展“用心服务‘银发族’推动信息化助

老”“老年人智慧养老设备体验”“让银龄畅享信息 让关爱

陪伴你我”“‘皖事通’APP之老年人生活缴费一点通”“消

除数字鸿沟，实现信息平等”等近20场推进老年人信息无

障碍主题活动，让老年人能够更好地共享信息化发展成

果，不断提升老年人的幸福感和获得感。

文明创建工作一直在路上。市经信局将继续以发展

为题，用文明作注，锻造更高水平经信铁军，奋力夺取工

业信息经济高分报表。

以经信之名赴文明约
—市经济和信息化局文明创建活动纪实
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开展红色教育活动开展红色教育活动

开展环境整治志愿服务活动

开展夏送清凉志愿服务活动开展夏送清凉志愿服务活动


