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保障口腔健康，不仅是《健康中国2030规

划纲要》要求，更是事关千家万户的民生实事，

是增强广大群众获得感、幸福感、安全感的暖

心之举。5月27日至6月9日，安徽省政府连

开十场“暖民心”新闻发布会，从“小切口”入

手，部署实施十项暖民心行动，健康口腔行动

正是其中之一。

为扎实推进健康口腔行动深入实施，更好

地造福城乡居民，我市积极对标对表省委、省

政府工作部署，进一步细化实施方案，实化工

作举措，有力有效抓好推进落实，努力把健康

口腔这项暖民心的好事实事做到群众心坎上，

真正让群众看到变化、见到成效、得到实惠。

截至9月中旬，我市“健康口腔”行动11项指标

中已有 10 项指标完成年度目标，1 项正在推

进，多项指标位居全省第1位。

口腔专业人才是践行健康口腔行动最重

要的资源，我市扎实落实人才政策，积极引进

和培育高层次口腔专业人才。先后组织基层

口腔医护人员专业培训94人，社区卫生服务

中心、服务人口超过2万的乡镇卫生院已配备

专职口腔医师比例47.9%，居全省第1位。结

合区域紧密型医共体、城市医联体建设，建立

口腔专科医院、三级医院口腔科对口帮扶机

制，完成年度目标任务100%。同时积极优化

口腔医师招聘流程，强化薪酬激励，实现口腔

人才进得来、留得住。

口腔医院是保障口腔健康的主力军，持续

加大优质口腔医疗资源供给尤为重要。为此，

我市扎实提升医院服务能力，目前全市二级综

合医院（含中医院）单独设置口腔科比例达

92.9%，二级及以上综合医院（含中医院）牙椅

数较2021年底增加13.2%；推广牙科适宜技术

项目4项，居全省第1位。在5家县级医院口

腔科开设午间、晚间门诊，实施“无假日”门诊，

实行弹性排班，方便患者诊疗。

“儿童口腔健康事关孩子健康成长，保护

牙齿要从娃娃抓起。”《滁州市健康口腔行动方

案》提出，要持续加强对学龄前儿童牙齿健康

知识宣教，学龄儿童的健康教育应当将口腔健

康纳入教育内容中，促进儿童口腔健康行为习

惯的建立；并积极以“全国爱牙日”为契机，将

口腔健康教育集中宣传与日常宣传相结合。

同时要定期做好儿童口腔检查，临床医师在口

腔检查的同时向儿童及家长宣传示范口腔保

健常识，使其掌握一定的口腔健康基本知识和

龋病的防治知识。要做好儿童口腔疾病预防，

指导家长帮助儿童进行菌斑控制，推广含氟牙

膏的使用；采取窝沟封闭、局部用氟等适宜技

术预防儿童龋病；对早期儿童出现的龋齿进行

充填治疗。截至目前，我市利用秋季开学契

机，实施局部涂氟项目的 3 至 6 岁儿童完成

8.05%；实施第一恒磨牙窝沟封闭项目的6至9

岁儿童比例95.06%。

值得一提的是，近些年来群众对口腔健康

的需要不断增加，我市口腔医疗事业持续推

进，但是在发展过程中存在看牙费用贵、看牙

流程繁琐、看牙资源不足不优等问题。针对看

牙“贵”、医疗保障不足问题，我市进一步优化

定点医疗机构申请、审批流程，鼓励、支持社会

办口腔医疗机构参与口腔疾病诊疗服务，将符

合条件的社会办口腔医疗机构依照申请及时

纳入医保定点医疗机构，方便群众就近治疗口

腔疾病。进一步优化口腔治疗线上结算服务，

充分发挥医保信息平台作用，加快推进医保电

子凭证在口腔专科医院的全流程应用，积极推

广医保结算一体机终端向定点医院口腔科覆

盖，方便群众展码就诊、刷脸结算。

为营造有利于口腔健康的良好社会氛围，

我市还积极启动健康口腔进校园活动，在全市

1123所幼儿园及中小学中开展口腔健康教育

师资培养，定期开展口腔健康知识讲座。立足

医疗机构主阵地，建立“健康口腔”知识宣传栏

141 个，发放健康口腔保健知识宣传册、折页

5.6万份，接受群众咨询2.7万人次。

“让群众得实惠是我们为人民健康服务的

出发点和落脚点，我们会落实落细健康口腔行

动各项措施。”市卫健委负责人表示。下一步，

滁州市卫健委将全面推进各项政策落地见效，

加快补齐口腔健康发展短板，完善优化口腔医

疗卫生服务体系，引导全社会关心口腔健康、

支持口腔健康，把健康口腔行动这项暖民心行

动做实、做细、落到实处，全方位全周期保障人

民健康，助力打造“健康滁州”。

让群众“品味”幸福生活
——我市扎实推进“健康口腔”暖民心行动

冯耀岭

今年的 9 月 20 日是第 34 个全

国爱牙日,今年“全国爱牙日”的宣

传主题是“口腔健康，全身健康”，

副主题是“护牙健齿少年强，健康

中国民族兴”。为积极响应“暖民

心”十项行动的号召并迎接第34个

“全国爱牙日”的到来，市一院积极

组织开展系列活动，加大口腔健康

科 普 力 度 ，提 升 大 众 口 腔 健 康

素养。

9月20日，市一院口腔科在南

区门诊大厅举办了“暖民心 见行

动”第 34 个全国爱牙日暨 2022 年

服务百姓健康行动科普义诊活

动。活动在做好防疫措施的前提

下，为现场群众提供专业的口腔健

康咨询和免费的口腔检查服务，并

发放宣传材料。医生们耐心解答

长期困扰患者的口腔保健问题，还

为咨询人群不同程度的口腔健康

疾病进行了细致全面的检查，提出

了初步治疗方案和合理化建议，得

到了大家的一致好评。当天义诊

共接待群众近百位。

当日，市一院口腔医学中心还

联合安徽省全科医学会走入滁州

市特殊教育中专学校，开展“全国

科普日，全国爱牙日”科普义诊活

动“走进滁州市特殊教育学校”活

动。在特教学校，市一院口腔医学

中心专家为残障少年及其家长开

展口腔健康科普和义诊服务。他

们为残障少年作了口腔健康检查，

向学生及家长们宣传口腔保健知

识，指导包括bass刷牙法及圆弧刷牙法等口腔

卫生控制方法，受到学生家长的欢迎。

“暖民心，见行动。”滁州市第一人民医院

通过系列活动切实普及了口腔健康知识，强化

了群众口腔保健的观念，让更多的市民全面了

解自身的口腔健康状况，建立口腔保健的良好

习惯，从而提升市民的口腔健康水平。

（王 元 郭建欣）
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社区康复点开展“中国精神健康同伴支持及社区精神健康服务能力
提升项目”（简称“同伴支持项目”），社区精防医护人员、支持者及同
伴共计30余人参加活动。

据介绍，“同伴支持项目”是基于社区基础的一种针对严重精神
障碍患者的康复服务模式，2013年由北京大学第六医院率先引入国
内，是由康复较好的精神障碍患者带动面临同样境遇的精神障碍患
者，一起克服疾病、建立健康的行为模式、提高生活质量和独立生活
的能力、更好地回归社会的一种服务方法。

活动通过现场讲解同伴支持对于康复过程重要性的方式，穿插
同伴支持公益视频集中观看、歌曲演唱、分组手工活动、康复经历分
享交流等项目，鼓励大家共同面对康复，争取早日回归正常生活。

精神健康是全民健康不可或缺的一部分，同伴支持项目是患者
康复阶段的有效补充。本次活动提升了同伴及家属对支持项目的认
识和了解，增强了同伴对于自身康复的信心。下一步，滁州市第二人
民医院将持续推进同伴支持项目，帮助更多的患者改善社会功能，拥
抱美好生活。 （梅 娜）

市二院“同伴支持项目”顺利启动去时无畏，归来无恙。9月26日下午，
市妇计中心在滁州市九天峰景区隔离点举
行仪式，欢迎参加援藏新冠疫情流调溯源
队张传锡同志胜利凯旋。

张传锡，中共党员，现任滁州市妇计中
心孕产保健部部长，今年8月，西藏地区发
生新冠疫情，他在得知这一情况后，第一时
间报名申请参加援藏。在援藏期间，他克
服高原反应及各种生理上的不适，面对艰
苦的自然条件不退缩不畏惧，甘于奉献，圆
满完成了此次任务。

因为疫情防控的原因，欢迎仪式简短
而热烈。工作人员为张传锡同志献上鲜
花。“参加这次支援任务，对于我来说是一
段弥足珍贵的记忆，我将认真总结援藏工
作经验，尽快恢复好身体、调整好状态，在
自身的工作岗位上继续发扬顽强拼搏、无
私奉献的精神，努力干出新业绩、作出新贡
献。”张传锡表示。 （卢玮）
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医保服务不停步，便民服务不止步。在省市医保局的

大力支持下，作为安徽省首批参与医保移动支付试点的医

疗机构，滁州市中西医结合医院深入研究医保移动支付功

能，精简便于患者操作的使用流程，依托国家医保移动支

付2.0标准，经与支付宝公司合作于9月15日正式在“滁州

市中西医结合医院”支付宝小程序启动了医保线上结算功

能。自此，凡滁州市参保人员均可在医院支付宝小程序使

用医保账户余额进行处方缴费和核酸缴费，无需垫付

资金。

据介绍，参保居民只需打开支付宝，搜索“滁州市中西

医结合医院”，点击进入医院官方小程序，提前挂号预约好

就诊时间，提前10分钟进入医院，无需排队取号，直接到

就诊科室就诊。医生开完处方以后，患者再次进入医院支

付宝小程序，可直接在手机上进行医保结算，结算完成后

直接去完成剩下的诊疗即可，无需排队，高效快捷。

（汪岳娟 冯俊）

市中西医成功上线医保移动支付小程序


