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做强“核心主轴”实现上下联动

丰山街道创新党建引领基层治理机制，做强“街道党

工委—社区党委—网格党支部”核心主轴，通过有效整合

资源，实现城市基层党建与城市基层治理有机融合，让“冷

资源”变成“热效能”。

体制改革铸基石。积极落实市、区街道体制改革实施

意见，将街道原有内设科室整合为“六办四中心”。注重加

强基层党建力量，“对内”成立党群工作办公室，承担基层

党的建设职责，统筹推进区域化党建工作；“对外”依托党

群服务中心，承担区域化党建、新兴领域党建、流动党员教

育管理等工作，为辖区各类党组织开展活动提供支持。

融合共建促发展。持续深化社区“大党委”体制，普遍

建立党建联席会议制度，不断完善市直单位和区、街、社区

“四联四促”机制。在疫情防控和文明创建中，市、区 19个

机关事业单位，400多名在职党员到社区报到，广大党员干

部下沉到社区一线，城市基层党建整体效应有力彰显。

网格管理惠民生。推行“1+5+N”小区微治理工作法，

即“网格党支部牵头，社区党委、社区纪检委员、小区物业

公司、业委会、党员楼栋长参与，提供矛盾化解、民情收集、

政策传达、水电维修、代充燃气等 N 项服务”，竭力打通党

建引领社区治理的最后“一百米”。

做实“两张网络”提升治理水平

“南桥社区网格指导员针对辖区高龄人口占比较高的

特点，在丰山街道党工委的指导下，团结小区各方力量参

与并推进加装电梯工作。”这是丰山街道创新社区服务管

理、探索建立线上线下“双网”融合模式成效的一个缩影。

绘制线下“红色网格”。街道明确把网格定位为党建

引领基层治理的基本单元，将辖区所有小区整合划分为 39
个红色网格，并成立网格党支部，社区党委工作人员兼任

网格指导员，打造“网格指导员+支部网格长+党员网格

员+居民”的网格化管理模式，对照基层党建、文明创建、

疫情防控等事项清单，及时发现、收集问题，在能力范围内

与居民群众商议，及时解决问题。

打造线上“红色汇治”。在全市率先自主开发“红色汇

治”党建引领基层治理一体化服务平台，对基层党组织 6
个方面 20余项党建工作进行实时监测、动态分析、综合评

价、预警提醒，同时整合服务资源，把“七人普”、疫苗接种

等数据全部入库，建立涵盖区直部门、街道、社区等机构参

与的吹哨、沟通、反馈体系，实现党员管理“一网清”，社会

治理“一站通”。

做优“三支队伍”推动资源下沉

“23支志愿服务队奔走在社区服务第一线，14名党务

工作者取得党务资格认证，1名社区书记获评区金牌书记，

5 名社区工作人员获评区明星社工……”这是丰山街道凝

心聚力打造志愿服务、社工、党员三支队伍的骄人成果。

志愿服务队遍地开花。精心打造“六色花”党员志愿

服务队、巾帼志愿服务队等 23支志愿队伍，常态化开展医

疗、环保、文艺等特色活动，400 余名党员、2000 余名志愿

者积极参与疫情防控、文明创建等重点工作。强化服务联

动，“爱心学堂”“国粹堂”“汉学堂”等党员志愿服务活动的

受益群众达 6000余人，并被央视《新闻联播》和《安徽新闻

联播》报道。

社工队伍茁壮成长。成长有保障，创新开展优秀年轻

干部“互派互挂”，从社区选派年轻干部到兄弟社区挂任社

区书记助理，畅通人员流动渠道；发展有激励，选拔社区金

牌书记到街道挂职班子成员，选拔优秀街道工作人员挂任

社区第一书记，搭建队伍成长平台；专业有引导，通过实行

“专业机构+”培养模式等，努力提升社工专业能力。

党员队伍比学争优。把好“发展关”，优化党员队伍结

构，注重发展名额的合理分配；把好“教育关”，结合党史学

习教育开展理论宣讲、读书分享等活动，今年以来，共开展

各类党史学习教育 20余场；把好“考评关”，扎实开展专题

组织生活会，引导党员深入讨论交流、全面盘点检视，遵循

“团结－批评－团结”方针做好批评与自我批评，达到“红

脸出汗”的效果，以保持党员队伍的纯洁性和先进性。

做活四个“新阵地”凝聚治理合力

小阵地发挥大作用，服务群众零距离。丰山街道结合

实际，聚力为居民群众、特殊群体、党员、社会组织等打造

暖心服务平台，让邻里更加和谐，让社区更有温度，让街道

更富活力。

居民服务阵地广。打通党建“神经末梢”，持续优化街

道、社区 5 个党群服务中心的服务功能，并打造琅琊区首

家社会组织党群服务中心，吸纳更多社会力量参与基层治

理；延伸为民“服务触角”，在辖区内建设红色驿站 6个，为

群众提供歇脚、饮水等多项服务；激活治理“肌体细胞”，开

展大物业全覆盖工作，打造龙池花园等 3个“红色物业”项

目示范点。

社会组织党建服务阵地强。坚持做好“内孵”“外引”

两篇文章，成立社会组织联合会党支部，先后孵化出国粹

堂书画联谊会、1054救援队等 17家社会组织，并吸引阳光

社工中心等 6家社会组织入驻。截至目前，社会组织开展

各类志愿服务活动 400余次、大型活动 100余场，惠及群众

10000余人，专业及草根社会组织认领社区党委 40余个党

建项目。

特殊群体服务阵地实。主动打造集养老、托育、助残

等为一体的服务阵地，目前已建成养老服务站 3个，0-3岁

幼儿托育服务中心 1个。实现“老有所养”，各社区养老服

务站积极动员社会资源，切实解决居家老年人“吃饭难”问

题；实现“幼有所育”，通过打造托育服务中心等，解决孩子

“看护难”问题；实现“残有所帮”，依托“红色汇治”平台，绘

制全真三维社区地图，融合辖区各类重点人群相关信息于

一图，包括社区矫正人员、精神病患者、残疾人、空巢老

人等。

党员教育阵地新。积极建设“家门口”学习阵地，让党

员群众在“家门口”学习红色历史、追寻红色印记。以红军

长征为背景，依托南湖公园建设琅琊区党性主题公园，沿

湖依次设 13个打卡点，每个打卡点均可扫码听长征故事、

进行知识问答。在龙池社区建设改革开放精神主题教育

馆，让红色历史走进基层、走进社区、走进群众。

做精“五心服务”探索治理新路

丰山街道立足实际，突出党建引领，精心打造服务内

容，通过“服务暖心、办事省心、帮扶贴心、环境舒心、文化

悦心”的“五心”服务，努力做好居民群众的“五星级服务

员”。

服务“暖心”。今年以来，以群众急难愁盼为出发点，

召开街道“大工委”、社区“大党委”会议 17次，楼道板凳协

商会 47 次，丰乐菜场周边环境整治等一批群众关心的热

点、难点问题得到解决。结合党史学习教育，积极开展“我

为群众办实事”实践活动，联合社区“大党委”成员单位认

领为民服务事项 150 余项，为 11 户居民送去助行器等“微

心愿”礼品等。

办事“省心”。致力于微信公众号平台建设，开辟“微

丰山”“微党建”“微服务”三大专栏，大事小事都可通过平

台反馈至社区，力争第一时间有效处理问题。依托红色驿

站打造社区代办点，组织网格指导员每周定期值守驿站，

为居民提供业务代办、办理咨询、诉求反馈等服务，做到琐

事不出楼栋、小事不出小区、大事不出社区。

帮扶“贴心”。在辖区内孵化非公党支部，通过开展

“党员经营户”“诚信商户”“服务之星”等各类党建评比活

动，有效拉近党员与党组织、企业与街道之间的关系，切实

增强组织凝聚力。结合辖区企业多、非公经济发达等特

点，以弘阳家居为试点，成立全市首家商圈党建联盟，健全

“党建联盟协调联动”五项机制，激活“党群服务综合体”的

“磁场效应”。

环境“舒心”。紧紧围绕“党建带群建、合力促创建”工

作思路，常态化开展市容整治活动，西涧二村被评为全国

老旧小区改造优秀改造案例。大力推进社区生活垃圾分

类工作，配备垃圾分类督导员 45名，全时指导居民准确分

类、定点投放。在龙池花园小区打造滁州市垃圾分类体验

中心，已接待 1000余人参观体验，进一步推进垃圾分类理

念深入人心。

文化“悦心”。为丰富辖区居民精神文化生活，以新时

代文明实践站（所）为阵地，开展多类文化娱乐活动。今年

以来，举办庆祝建党 100 周年专场文艺演出等活动 10 余

场；组织太极拳推广中心等常态化开展教学活动 50 多场

次；开展“我们的节日”及未成年人系列活动 300 余场；开

展“廉史今读”活动 12场等。

奏响党建最美协奏曲奏响党建最美协奏曲 擘画幸福丰山新蓝图擘画幸福丰山新蓝图
——琅琊区丰山街道党建引领城市基层治理工作纪实

隆冬时节，阳光和煦，暖意融融，欢声笑语中，一派祥和之景……置身于琅琊区丰山街道，倍感温馨和谐。近年来，丰
山街道党工委主动适应城市发展，结合地处商业核心区和老城区现状，积极探索城市基层党建引领城市基层治理新模
式，强基础、抓改革、重服务、促治理，探索形成了“12345”工作路径，即一个主轴、两张网络、三支队伍、四个阵地、五心服
务，有力助推党建引领城市基层治理决策更科学、服务更精准、领导更有力。丰山街道获评全国第四批智慧养老应用试
点示范街道（乡镇）、安徽省卫生先进单位等荣誉称号，龙池社区获评全国最美志愿服务社区、全国防灾减灾示范社区、第
二批城市基层党建省级示范社区等荣誉称号，南桥社区获评安徽省科普示范社区荣誉称号，南桥社区、丰乐社区获评安
徽省家庭发展中心示范单位荣誉称号。

丰山街道组织参观党史馆丰山街道组织参观党史馆

徐晶晶徐晶晶 储玛莹储玛莹 孙涛孙涛

丰山街道邀请中国好人严明友老人上党课

丰乐社区开展书画展

丰山街道在辖区推广“楼道板凳议事会”

龙池社区为老党员集体过政治生日龙池社区为老党员集体过政治生日

最美志愿服务社区龙池社区社团展示最美志愿服务社区龙池社区社团展示

高巷社区开展道德模范和身边好人进社区宣讲活动高巷社区开展道德模范和身边好人进社区宣讲活动

南桥社区举办围棋邀请赛南桥社区举办围棋邀请赛


