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——琅琊区人民法院践行司法为民工作纪实琅琊区人民法院践行司法为民工作纪实
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国之大者，经邦济世，但归根结底都是为民。近年来，滁州市琅琊区人民法院（以下简称琅琊法院）始终把体现人
民利益、反映人民愿望、维护人民权益、增进人民福祉落实到法院工作全过程各方面，紧紧围绕“努力让人民群众在每
一个司法案件中感受到公平正义”的目标，在实践中切实解决执行难题，让每一次司法行为都更加扎实为民。

今年是中国共产党成立100周年，也是“十四五”规划开局之年，琅琊法院借着改革发展的东风，砥砺奋进，深化党
史学习教育、紧盯主责主业、坚持为民服务、严抓工作作风，充分发挥审判职能作用，为全面开启新阶段现代化新琅琊
建设新征程提供有力司法服务和保障。

紧扣党史学习教育“热点”

3月 16日晚，琅琊法院党史夜学读书班正式开班，党组

书记、院长周海燕作开班动员，全院干警参加学习。开班以

来，党史学习不仅成为广大干警工作、生活的一部分，也成

为琅琊法院学习教育环节的“长设课程”。

为丰富党史学习教育形式，增强党史学习教育实效，3
月 25 日晚 7 点，琅琊法院举办主题为“党在我心中”的党史

知识竞赛，比赛现场你追我赶，气氛紧张而热烈。

今年以来，琅琊法院紧扣党史学习教育，分层次、多形

式、常态化开展党史学习教育，通过研读原著、分享心得、党

课辅导等，确保党史学习教育不偏向、不跑题、不散光。开

办“学党史庆百年”专题党史夜学读书班，列出学习清单，明

确学习要求，让经常学、深入学成为学习教育常态；举办党

史课程分享会、红色经典诵读大赛等活动，掀起党史学习教

育高潮；开辟党史学习教育新阵地，建成并启用党建教育基

地，用足用好本地红色资源，照亮党员干警的初心使命。

盯牢主责主业“重点”

“何某某的车子正向升通大厦方向驶去……”9月 26日

上午 9 时 24 分，琅琊法院干警接到消息，立即出动，通过调

取监控、精准摸排，成功将“失联”3年之久的何某某拘传至

院，敦促其一次性偿还 8万元欠款。

这是琅琊法院强制措施团队自今年 8 月 1 日成立以来

办理的 190 余件案件的一个缩影，他们瞄准执行中的查人

找物难题发力，发扬钉钉子精神，携手公安人员深挖彻查每

一条线索，用切切实实的工作成效兑现司法为民的承诺。

今年以来，琅琊法院聚焦群众反映强烈的立案“入口”、

审判“关口”和执行“出口”发力，开展一站式多元解纷和诉

讼服务体系建设水平提升活动、全力优化营商环境活动、涉

民生专项执行行动。直面涉诉信访案件和长期未结案件化

解难题，开展涉诉信访集中化解行动和长期未结案件专项

治理行动，依法及时就地解决人民群众合理合法诉求，减存

量、控增量。聚焦群众的“急难愁盼”问题，开展诉讼费退费

提速行动和执行案款清理专项活动，重塑流程、疏通退费

“堵点”。

此外，琅琊法院用足用活强制措施，拘传 253 人，拘留

98人，对 81人进行罚款，罚款金额 43.45万元。截至 9月底，

全 院 总 收 案 9566 件 ，结 案 7974 件 ，同 比 上 升 25.55% 和

24.63%，结案率 83.36%，同比上升 1.05个百分点。

打造为民服务“亮点”

“当时说得好好的……怎么后来就变卦了呢？”4 月 21
日下午，在滁阳街道如意湖社区普法现场，单女士向琅琊法

院派驻调解员袁阿姨哭诉与前夫离婚后遇到的问题。袁阿

姨在了解情况后，一边安抚单女士的情绪，一边从妇女权益

保障、婚姻家庭等角度向其讲解相关法律知识，指导她通过

法律渠道合理反映自己的诉求，依法维护自身的合法权益。

为切实解民忧、纾民怨，琅琊法院立足纠纷多元化解，

将一社区（村）一法官（助理）模式融入诉前调解工作，扎实

推进“法律服务送到家”活动。并在如意湖社区法治文化教

育馆设置巡回法庭，组织特邀调解员每周三定点进社区提

供“面对面”式服务，提前介入纠纷、及时联动调处，构建网

格化诉源治理工作新格局。

“没想到来法院办事立案，不用排队等候，还有专人指

导帮助，对我们老年人来说真是太方便了，谢谢你们这么周

到的服务。”5月 10日，张大爷因借贷纠纷到琅琊法院起诉，

在向诉讼服务中心工作人员说明自己的困难后，工作人员

对张大爷进行了“一对一”业务帮办，全程陪同完成立案的

各个环节。

今年以来，琅琊法院积极探索“适老型”诉讼服务新机

制，设立导诉专员及老年人立案窗口，为一些不会操作信息

设备、填写表格不方便等老年群体，提供“一对一”导诉服

务，实现一站式服务、一个窗口解决问题。该院诉讼服务中

心还在大门台阶两侧修建了无障碍坡道，大厅内设有爱心

专座、轮椅、应急药箱、老花镜、应急雨伞等日常用品，方便

老年人使用。

直击作风问题“痛点”

“我始终把作风建设记在心中、抓在手上、扛在肩上，我

们法院干警一定要心有所畏、言有所戒、行有所止……”11
月 1 日，在琅琊法院全院警示教育大会上，院党组书记、院

长周海燕语重心长地说。

今年以来，琅琊法院以政法队伍教育整顿为契机，开展

改进司法作风专项整顿行动，制定《琅琊区人民法院开展教

育整顿改进司法作风活动方案》，通过举办“跟班先进找差

距”、专项审务督察、庭审观摩等活动，在对标先进、查缺补

漏中将司法作风建设抓紧抓牢。

从提升人民群众安全感和满意度着手，组织 5 个业务

庭 43名法官及法官助理包保 9个街道 61个社区（村），每月

安排 1 个庭室集中开展法治宣传，举办法院“公众开放日”

活动，在常态化开展代表委员听庭审的基础上，邀请企业员

工、辖区居民、学校师生走进法院，以实际行动落实从严从

实的工作作风。

“雄关漫道真如铁，而今迈步从头越。”践行司法为民，

永远都是进行时。下一步，琅琊法院将不断创新为民谋利、

为民办事、为民解忧机制，为滁州市经济社会持续健康发展

提供法治保障，让人民群众更有获得感、幸福感、安全感。

组织干警参观周家岗革命烈士纪念馆组织干警参观周家岗革命烈士纪念馆 走进元气森林（安徽）饮料有限公司

组织开展青少年模拟法庭活动

举办“法院开放日”活动


