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—凤阳县税务局开展税收宣传月系列活动纪实
宗鸿波 于 康

四月春风暖，税宣正当时。近日，第30个全国税收宣传月活动拉开序幕。凤阳县税务局紧紧
围绕“税收惠民办实事 深化改革开新局”主题，丰富税宣形式，优化便民举措，以更灵活、更智慧、更
精准的服务提升纳税人、缴费人的幸福指数。

税宣走进春天里
减税降费意正浓

一夜春风吹醒了十里桃林，绘就了一片粉红云海。
“小微企业和个体工商户又能享受新的优惠政策了，来看
一看呀！”在凤阳总铺镇马庙村，繁花绚烂，一抹“税务蓝”
格外惹眼。

为了将国家最新的税费优惠政策送到纳税人手中，
凤阳县税务局在桃花小径设立多个“税宣打卡点”，为来
往游客宣传讲解，并介绍“网上办”“掌上办”等便捷享受
方式，吸引了众多游客驻足玩乐。“没想到我来看桃花，还
能顺便学点新知识，税务局的这个宣传真不错！”市民吴
先生竖起大拇指夸道。活动当天，累计发放宣传资料
2000余份，接受游客咨询200余人次，取得了良好的社会
宣传效果。

其实，这只是凤阳县税务局开展税收宣传月系列活
动的一个缩影。为贯彻落实党史学习教育关于“我为群
众办实事”相关要求，该局结合“我为纳税人缴费人办实
事暨便民办税春风行动”，创新推出惠民办实事进企业、
进机关、进社区、进单位、进学校、进乡村“六进”活动，以

“春风行动”实际成效庆祝建党100周年。
在企业，税务人员问需解难，征求意见和建议，通过

发放税收优惠明白卡，为企业带来了退抵税、农产品加工
等最新税收优惠政策，“一户一卡”有针对性地宣传减税
降费辅导企业算好优惠账，为企业发展助力。

在机关，税收志愿者介绍了“非接触式办税”的意
义，“一对一”辅导网上申报社保费，通过手机APP演示个
税申报，详细解读了个税法定扣除和附加扣除相关内容。

在社区，税务人员为社区人员送去了国务院关于社
保费“两个不得”工作要求，耐心地为居民解答了社会保
险和城乡居民医疗保险的咨询，辅导社区居民网上缴费
操作。

在单位，青税志愿服务队为医院、税务师事务所、社
会团体等部门带去国家税务总局最新出台的税收
政策。

在学校，税务人员为高校科研所和莘莘学子
的科技创业提供企业开办、项目申请、纳税申报、科
技型中小企业政策鼓励，自主创业税收优惠咨询。

在乡村，青税志愿服务队向广大群众宣
传了城乡居民医疗保险和城乡居民医疗保险
参保缴费政策，权益享受标准，把国家改革红

利的“春风”吹进每个人的心田。

据了解，近年来，凤阳税务局以纳税人缴费人需求
为导向，持续落实税费优惠政策，大力推行“非接触式”
办税，让纳税人缴费人“少跑马路，多走网路”，精简涉税
办理资料，减少申报次数，压缩涉税事项办理时限，减轻
纳税人缴费人办税负担，深入推进“银税互动”，不断扩
大合作银行范围，缓解小微企业、民营企业融资难题。

恳谈问需办实事
新办企业增信心

今年一季度，凤阳县新办企业共 367 家，同比增长
76.4%。数据的背后，折射出凤阳县市场经济日趋活跃的
良好态势。为了激发市场主体更大活力，凤阳县税务部
门结合“我为纳税人缴费人办实事暨便民办税春风行
动”，创新推出一系列实实在在的便民办税措施，为新办
企业营造优良的税收营商环境。

针对新办企业对涉税业务不熟悉的问题，该局推出
“新办企业套餐服务”，纳税人只需备齐资料，在家便可登
录网站办理开办企业相关业务。在办税服务厅导税台，
专门开设新办企业咨询岗，让纳税人第一时间明确票种
核定相关内容，引导纳税人办理相关业务。

“没想到新开一家企业这么便捷，到办税大厅做了票
种核定后，当时就免费领到了税务UKEY和发票，公司开
票问题也顺利解决了。”凤阳宜文建筑劳务有限公司财务
马永旭说道。

为了解决纳税人企业开办后的涉税疑难，凤阳县税
务局进一步深化“非接触式办税”模式，创新打造“线上+
线下”立体式办税辅导体系，抽调专业骨干成立线上业务
支撑团队，通过电话、微信、税企直连互通平台等方式随
时为新办企业提供线上业务指导。同时，组织税务志愿
者上门开展“问需解难”活动，协助新办企业解决生产经
营难题。

凤阳鼎顺建筑工程有限公司于今年 1 月初注册成
立，是一家主要从事装饰装修的小微企业。自公司注册
以来，财务负责人高维龙便感受到了来自税务部门的便
民服务，“税务局的工作人员通过手机上的税企直连互
通平台 APP 和我们联系，及时为我们解答涉税问题，非
常方便。”

除了不断优化的办税服务体验，新办纳税人的获得
感还体现在税费优惠政策兑现上。“税务局给我们寄过来
的小册子非常实用，里面列出了我们可以享受的税费政
策。”凤阳聚合建材有限公司的财务陈永贵拿着刚刚收到
的“春风速递”开心地说道，公司自年初成立以来，累计享

受的税费减免已达3万余元，这相当于给新办企业注入一
剂“强心剂”。

为了让纳税人精准享受税收优惠政策，今年以来，凤
阳县税务局针对新办企业创新推出“春风速递”服务，将
税收优惠政策整理成册，邮寄至企业手中。截至目前，共
寄出“春风速递”1000余册。

税收宣传进小岗
推动改革再出发

连日来，在“我为纳税人缴费人办实事暨便民办税春
风行动”中，凤阳税务局通过数据分析推动政策精准享
受、线上线下增强税收宣传实效、优化流程缩短业务办理
时间等一系列举措，为企业走出困境注入税务力量。

“我们原以为退税政策去年年底就到期了，好在税务
人员及时提醒，连退税数字都帮我们算出来了，这不，又
是 160 多万退税，这让我们能够更加安心地走好发展之
路。”安徽省小岗盼盼食品有限公司负责人王灼说。

据了解，该公司坐落在小岗村工业园区，是国家级产
业化重点龙头企业——福建省盼盼食品集团投资兴建的
第 16 家农副产品精深加工基地，用工人数达到 550 人。
凤阳县税务部门利用大数据筛选出可能符合税费优惠政
策的企业名单，并主动与企业对接，一次性告知办理流程
和需要提供的材料，确保税费优惠政策直达快享。

相比于给大型企业带来的安心，给小微企业和个体
工商户带来更多的是信心。

小岗村旅游投资管理股份有限公司是一家从事旅游
管理的小微企业，“前不久，税务部门工作人员上门为我
们送来了小微企业减半征收企业所得税的最新政策，仅
这一项政策，预计每年可以给我们公司减税5万多元。”公
司财务负责人闵文萍激动地说道。

“便民办税春风行动”启动以来，凤阳县税务局以纳
税人缴费人需求为指引，集成推出 11类 33项 101条便民
办税缴费举措，3月份发票网上申领率接近100%，开展线
下各类宣传活动5次。

科技赋能促发展
税惠助企创新机

“继续执行制度性减税政策，延长小规模纳税人增值
税优惠等部分阶段性政策执行期限，实施新的结构性减
税举措。”“用税收优惠机制激励企业加大研发投入，着
力推动企业以创新引领发展。”……2020 年的政府工作
报告中提出的一系列减税政策，迅速引发了广大纳税人
的关注。

“这是特大喜讯，这意味着我们能够继续享受高新技
术企业税收优惠政策，这样我们每年都能够节省 30余万
元的成本。”安徽兴乐健身器材有限公司财务负责人李先
生高兴地说。

据了解，该公司是一家从事电动自行车配件、娱乐麻
将机等设备制造的企业，近年来，由于企业寻求产品升
级，不断投入大量研发费用，生产的设备零配件销往全国
各地。自企业高新技术企业资格认定审批下来后，凤阳
税务局第一时间为企业办理了享受高新技术企业税收优
惠政策的相关手续。

一直以来，该局积极组织税收专家团队主动上门问
需求，对企业关心的问题和提出的意见建议，迅速建立落
实台账，并对意见和建议进行认真研究，及时向企业反馈
办理结果，坚决把纳税人缴费人关注的问题解决好，确保
每一项税收优惠政策都能送到企业手里，让企业更加安
心地投入生产，切实享受减税降费的“真金白银”。

“我是年后到企业上班后，对很多办税业务还不熟
悉。税务干部们上门手把手教我使用电子税务局，还制
作了操作手册，流程清楚，现在豁然开朗了，办税效率提
高了不少。”凤阳庆双建筑劳务有限公司新招聘的会计唐
旭对税务部门上门推广“智慧税务”的服务赞不绝口。

国家税务总局凤阳县税务局党委书记、局长江保胜
表示，未来，凤阳税务部门在推行“网上办、掌上办、自助
办”的基础上，将从深化便利化改革、加强规范化服务、实
施责任化管理三方面发力，积极打造“线下体验、线上办
税”的纳税服务新模式，努力让税收优惠事项实现“一次
都不跑”，进一步构建全方位优质办税服务体系。

税收宣传走进春天里

以篮球为媒税法宣传进企业

凤阳县税务局党委书记凤阳县税务局党委书记、、局长江保胜向市民宣传税收政策局长江保胜向市民宣传税收政策

税务志愿服务队在凤阳凯盛硅材料有限公司
了解生产情况

““大包干大包干””带头人严金昌向税务人员展示凤阳花鼓带头人严金昌向税务人员展示凤阳花鼓

在办税服务厅设立共青团员示范岗在办税服务厅设立共青团员示范岗，，树立税树立税
务服务标杆务服务标杆

““健步鼓乡健步鼓乡 与税同行与税同行””税法宣传活动税法宣传活动

税务人员进单位开展税收优惠政策宣传税务人员进单位开展税收优惠政策宣传


