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“人民对美好生活的向往，就是我们的奋
斗目标。”十八大以来，以习近平同志为核心的
党中央，把人民身体健康作为全面建成小康社
会的重要内涵，从维护全民健康和实现国家长
远发展出发，铺设了一条以人民为中心的“健
康之路”。

近年来，在市委、市政府和市卫健委的正确
领导下，滁州市中西医结合医院始终把人民健
康诉求放在首位，坚持从自身实际出发,围绕“为
民服务解难题”这一宗旨，推出多项便民服务措
施，为全市人民提供更多更加方便快捷的优质
医疗服务。

“安康码”一码通行
解决群众排队难题

今年以来，为实现“全覆盖、多功能、一码
通”，落实滁州市政府关于安康码赋能应用的文
件精神，滁州市中西医结合医院在市卫健委、市
数据资源局、市医保局的大力支持及指导下，在
全市率先正式推出“安康码”便民服务。

现在，患者到医院就医，无需携带任何一种

卡介质，只要打开“皖事通”APP，通过“安康码”
下的就医购药功能，通过人脸识别自动获取与
医保关联的二维码，即可实现在任意收费窗口、
诊室内使用“安康码”进行挂号、排队侯诊业务。
医院内的各种流程，如：缴费、检查、检验、开方、
取药等各环节都可“安康码”一码通行，同时“安
康码”也应用于住院的各个环节，完全取代了传
统就诊卡。

目前，滁州市中西医结合医院继续在市卫
健委、市数据资源局、市医保局指导下对“安康
码”探索更深度应用，以信息化手段提升群众就
医便利度和获得感。

代煎中药快递到家
解决群众跑两次问题

“以前来中西医抓中药，我一大早就要来排
队，等医生给我开完方子再去中药房抓药，自己
熬吧，大包小包拎回家又是泡又是煮的，在医院
代煎吧，我第二天还要再跑一趟来取药，确实有
点费事，也耽误时间。现在好了，医院推出了代
煎中药快递服务，医生给我开完方子，我直接回

家等着送上门，太方便了！”家住滁城的李大爷
指着中药房窗口的“代煎中药快递到家”提示牌
很是高兴地说道。

据介绍，今年以来，滁州市中西医结合医院
与中国邮政速递物流签署协议，推出“代煎中药
快递到家”服务，患者在就诊后，持医生开具的
处方在缴费窗口或自助机上完成缴费后，即可
在门诊大厅中药饮片中药房窗口，办理“代煎中
药快递到家”业务，就能回家等药上门了，切实
解决了患者代煎中药跑两次问题。

近年来，医院积极响应公立医院改革精神，
牵头成立涵盖琅琊区、南谯区、全椒、来安、明光、
凤阳以及乌衣、章广镇在内的医联体成员单位，
建立了覆盖扬子街道、西涧街道、琅琊街道社区
卫生服务中心的紧密型城市医联体中心药房，
确保基层群众用药安全、有效、经济、便捷。

开设夜间理疗门诊
解决群众请假看病问题

“忙碌了一天，手腕、肩膀、颈椎、腰椎不舒
服、疼痛难忍，想着下了班能去专业医院来一个

针灸理疗，多好！然而，中西医结合医院针灸
科、理疗科的医生们也下班了，请假就医吧，工
作太忙走不开，被扣奖金不开心。等周末再就
诊吧，长时间的久坐，身体确实吃不消，两难
啊！”这是一些患者经常说的话语。

今年以来，为了解决上班族请假看病的难
题，滁州市中西医结合医院还通过合理调配人
员、购置相关设备，推出了中医理疗夜间门诊，
周一、周三、周五 17：30-20：30，上班族可以避
免排长队，下班后前来就诊，真正让市民做到
上班看病两不误，群众就医获得感不断提升。
2020 年上半年，医院患者满意度稳居全市
前列。

“卫生健康工作关系人民群众身心健康，关
系全面建成小康社会，医院将广泛了解和听取
来自一线的群众呼声，把群众需求与医院发展
相结合，不断提升群众看病就医体验。”滁州市
中西医结合医院负责人表示。未来，医院将继
续着力解决当前医院高质量发展遇到的问题和
困难,不断推出更多便民举措，为全市人民提供
更多更加方便快捷的优质医疗服务，改善广大
市民就诊体验，打造群众满意医疗。

把人民健康诉求放在首位
———滁州市中西医结合医院为民服务解难题

朱锦成 为加快推进健康滁州建

设，使我市卫健系统信息化

管理人员能力水平能够与卫

生健康事业发展的需要相适

应，近日，市委组织部、市卫

健委与安徽医科大学卫生管

理学院合作举办滁州市卫生

健康信息化管理人员能力提

升班。

培训班邀请了安医大卫

管学院、安徽省卫健委信息

中心、南京市卫生信息中心、

安医大一附院医疗大数据办

公室等的专家分别就习近平

总书记关于卫生与健康、网

络安全与信息化的重要论

述、中国卫生事业发展现况

及行动、“互联网+医疗健

康”、大数据时代的智慧医院

建设、现代医院信息服务管

理、全民健康信息平台数据

治理、电子健康卡建设与应

用、区域卫生健康信息化互

联互通成熟度测评、电子病

历系统应用水平分级评价等

内容进行了互动交流。在市

域案例教学阶段，市中西医

结合医院、明光市卫健委、南谯区卫健委做了

经验分享。

学员们纷纷表示，这次培训班培训内容

丰富，既有宏观政策的指引，又有理论解析

和实际案例的经验分享，具有很强的指导

性、操作性。通过此次培训，进一步提升了

全市卫生健康信息化管理人员的能力水平

和业务素质。 （王永学）
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“会峰大桥，三车连撞，多人受伤。”12月3日晚，市中西医结
合医院急诊科接到救援电话，迅速派出2辆救护车实施救援。

寒冬的19点48分，白日的余温早已消散殆尽，气温骤降，风
不大，刮在脸上却生疼。急诊科护士尤铭业冲下救护车，立刻钻
进了事故车辆，检查伤者情况。

事故车辆里是一家三口，父母意识还算清醒，却因车辆碰
撞、挤压变形，卡在车里不得动弹。好心的路人抱着头部流血的
宝宝，站在灯火通明的大桥上，显得格外孤立无援。尤铭业的到
来，似乎成了寒夜里一道分外温暖的光亮，点燃了在场每个人心
中的希望。

尤铭业对大人实施救援后，从路人手上接过幼小的孩子，紧
紧贴在怀里，想要用自己的温度去包裹住这个幼小的身体。到医
院后，他眼神一刻也不离开这个小家伙，为孩子清理伤口、抱着孩
子跑前跑后做各项身体检查、通知家属向孩子母亲说明宝宝情况
……直到家属赶来医院，尤铭业才松了一口气，安心地把孩子交
给了家人。面对患者家属的感谢，他说：“这都是我应该做的。”

目前，患者皆情况稳定，没有生命危险。 （朱锦成）

寒夜里最温暖的怀抱

为丰富职工业余文化生活，增强职工凝聚力，以文明健康
的活动方式迎接新春到来，12月4日至5日，由市二院主办，市
疾控中心、卫健执法支队及中心血站协办的“逐梦二院 激情飞
扬”迎新春趣味运动会在市二院举行。

来自各单位和科室职工的 14 支代表队角逐比拼，妙趣横
生的比赛活动既有竞技角逐的刺激性，又充满团队协作的趣味
性。拔河、协力竞走、企鹅漫步、集体跳绳等集体项目中，各代
表队全力以赴，奋勇争先；赛场旁，队友们欢呼喝彩，掌声此起
彼伏。最终职能二队、预防医学门诊、感染科、精神二科代表
队分别赢得拔河、跳绳、协力竞走和企鹅漫步项目冠军。保龄
球、羽毛球、乒乓球、正中靶心、雄关漫道等个人项目同样精
彩，运动员们个个精神抖擞，观众们也排起了长龙。经过一天
紧张而激烈的角逐,每个项目最终决出了前三名。

此次趣味运动会在一阵阵掌声、喝彩声、笑声中圆满结
束。通过此次趣味运动会，让广大干部职工放松了心情，释
放了热情，充分展现了滁州市第二人民医院全体人员团结协
作、坚持不懈的精神。 （吴冰书）

市二院举办
“逐梦二院 激情飞扬”趣味运动会12月3日至4日，2020年滁州市肿瘤

质控中心第四次工作会议暨滁州市抗癌
协会第十六届年会、滁州市胃癌规范化
诊疗继教班在滁举行。

会议邀请江苏省肿瘤医院内科、安
徽医科大学第一附属医院肿瘤科、中国
科学技术大学离子医学研究所等专家分
别就抗肿瘤药物的临床应用、胃癌免疫
治疗进展、胃癌围手术期规范化治疗、
POST ESMO— 免 疫 治 疗 新 进 展 、
PEG—rhG—CSF临床应用专家共识解
读、局部晚期和驱动基因阴性NSCLC指
南更新等内容进行授课。

会议期间还同时举行了滁州市抗
癌协会第四届第四次理事会暨第二次
党小组会议、滁州市肿瘤质控中心第四
次工作会议，对2020年全年工作开展情
况进行总结，并对下一年的工作进行相
关部署。 （王 元）
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