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——滁州经开区凤凰办事处滁州经开区凤凰办事处20202020年工作纪实年工作纪实
朱英琼朱英琼

促社会和谐促社会和谐 谋民生福祉谋民生福祉
今年以来，滁州经开区凤凰办事处坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，在经开区党工

委、管委会的正确领导下，坚持党建引领，聚焦聚力中心工作和新冠肺炎疫情防控常态化，坚持两手抓、两
不误，奋力夺取“双胜利”，办事处社会大局和谐稳定，民生福祉持续改善。

聚焦生命健康聚焦生命健康 严密抓防控严密抓防控

坚决打赢疫情防控“阻击战”，街道经济社会稳定发
展。面对今年初突如其来的疫情，凤凰办事处党工委高度
重视疫情防控工作，提前谋划制定预案、积极应对，期间未
出现一例新冠肺炎确诊或疑似病例，并凭借在疫情防控中
的突出表现荣获“滁州市先进基层党组织”称号。

响应“疫情就是命令、防控就是责任”的要求，凤凰办在
抗击疫情一线设立“党员先锋岗”48个、组建“党员先锋队”
5个、成立小区临时党支部 7个，划定 24个“党员责任区”，
积极开展“让党旗在一线飘扬”“在职党员进社区”等活动，
辖区300多名党员主动担当、冲在一线，筑牢“防护岗”。

此外，办事处认真落实机关干部包社区、社区干部包网
格、工作人员包小区责任制，131 名党员干部、224 名志愿
者、37名网格信息员、30家物业、21个业主委员会轮流值
班，确保44个小区和零星地块、自建小区全天候有人守、有
人管。

聚焦聚焦““创必创成创必创成””全面抓创建全面抓创建

坚决打赢文明创建“决胜战”，城市管理水平显著提
升。按照“瞄准短板补弱项，全面发力提水平”要求，凤凰办
联合公安、消防、城管、市场监管等部门，科学运用“红黄牌”
警示制度，常态长效开展“清理、补丁、补绿、擦亮”四大行

动。数字化城管考核连续三月位列全市一类街道第一名，
获全市月评最美志愿服务社区、志愿者服务队各1个，月评
十佳服务项目3个。

以抗疫促创建。办事处结合《滁州市文明行为促进条
例》、公筷行动、爱国卫生运动等工作，开展集中宣传活动
60余场，发放宣传材料5000余份，招募志愿者200余人，300
余名居民志愿者参加小区门岗值班、消杀等志愿者活动。

以项目促创建。对照文明创建指标，补缺补差、提质提
标，列出创建重点项目20个。目前，长乐小区、兰天西区老
旧小区改造项目已全面启动，计划年底竣工；兰天西区老年
及未成年人活动中心完成建设；滁州市首家以垃圾分类为
主题的凤凰办事处垃圾分类体验馆投入使用；滁州首家公
益共享书屋梧桐书屋正式营业……

以管理促创建。办事处修订完善《凤凰办事处物业小
区考核奖惩暂行办法》，实行红黄牌警示制度，定期检查，对
标下单，交办21批次，发出黄牌警示单 7张，有效调动了物
业服务责任主体积极性、主动性。

以党建促创建。开展机关党员进小区找茬活动，成立
3个找茬组、1个督查组，发现问题现场交办。同时组织150
余名党员志愿者开展入户走访，宣传政策、收集问题，做到
民有所呼必有应，不断提高居民群众对创建工作的知晓率、
参与率、支持率。

聚焦作风建设聚焦作风建设 突出抓警示突出抓警示

坚决打赢作风建设“持久战”，忠诚干净担当之风浓
厚。今年以来，办事处修订完善《办事处“三重一大”事项集
体决策制度》《凤凰办事处月度（日常）绩效考核实施细则》，
出台《凤凰办事处工作督导红黄牌警示制度》，坚持每周一
总结一计划一通报，及时分析谋划当前和下阶段工作，持续
改进工作作风。

深做实以“四联四增”为主要内容的深化“三个以案”警
示教育，组织党员干部集体观看警示教育片，开展交流研讨，
进行专题党课辅导。按照一岗双责要求，制定党风廉政建设
和反腐败工作要点，明确办事处、科室、社区负责人职责。

先后查结问题线索 5件，处理党员 6人次，其中提醒谈
话1人、函询并诫勉谈话1人、党内严重警告1人、留党察看
（1年）1人、开除党籍1人，挽回经济损失280751.6元。

此外，办事处党工委将意识形态工作作为党的建设重
要内容，纳入年度党建工作计划和社区年度工作考核内
容，与中心工作同谋划、同部署、同检查、同考核。先后5次
研究意识形态方面工作，及时传达学习习近平总书记关于
意识形态工作的重要讲话、重要指示精神和中央、省委、市
委以及经开区党工委关于意识形态工作的决策部署，专题
召开意识形态工作培训班。

聚焦发展稳定聚焦发展稳定 科学抓统筹科学抓统筹

坚决打赢安全稳定“保卫战”，基层治理效能不断增
强。一方面，在全国、省、市“两会”等重要节点，实现赴省
进京“零上访和非接待场所有关人员为零”的工作目标，荣
获“社区戒毒社区康复工作示范点”“2019 年平安街道”

“2019年南谯区平安建设（综治工作）优秀单位”等称号；一
方面，通过加强检查、整改、巩固、提高等过程管理，辖区未
出现安全生产事故、着火点等问题。

在维护稳定方面，该办积极推进“平安街道”“平安
社区”“平安小区”创建，全面开展社会矛盾纠纷排查调
处。其中，通过增设党支部、成立小区实体党支部和功
能型党支部等形式，激活辖区小区“红色细胞”，打造红
色小区党支部示范点，先后创立了“一合为贵”党建工作
品牌，“三述职两公开”阳光运行、“七个一、七步走”阳光

服务等工作机制。
在安全防汛环保方面，凤凰办专门编制了办事处应急

防汛预案、安全生产工作要点，成立领导小组，组建防汛突
击队、森林防火和秸秆禁烧巡查队，定期开展安全防范知
识宣传和培训，严格落实值班制度，确保辖区安全形势持
续稳定。

在人口卫计方面，快速推进第七次全国人口普查，认真
落实计划生育考核制度，做好计生特殊家庭人员护理保险评
估、孕前优生检查等工作，兑现各类计生资金146万余元。

在民生保障方面，该办实现城乡居民社会养老保险全
覆盖，及时清退不合格低保对象，扎实做好老龄工作，严格
执行城乡医疗救助和城乡居民临时救助制度，精心做好孤
儿、残疾人等特殊群众救助工作，认真落实各项优抚政策，
累计发放各类扶持资金500余万元。

滁州首家共享书屋梧桐书屋正式营业滁州首家共享书屋梧桐书屋正式营业

滁州市首家以垃圾分类为主题的垃滁州市首家以垃圾分类为主题的垃
圾分类体验馆投入使用圾分类体验馆投入使用

疫情期间十三里店社区成立天乐小区临时党支部疫情期间十三里店社区成立天乐小区临时党支部

凤凰办事处召开深化凤凰办事处召开深化““三个以案三个以案””警示教育动员部署会警示教育动员部署会


