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尊敬的市民朋友们：
信用创造价值，征信赋能发展。诚信，在促进人类文明进步

中展示强国之姿，在助力社会和谐发展中弘扬民族精神，在推动
区域协调发展中彰显竞争优势，在追求敬业奉献中授以信赖与
尊重。为此，中国人民银行滁州市中心支行联合市社会信用体
系建设联席会议办公室携手市直各银行机构向社会各界倡议：

诚信乃立人之本。“人而无信，不知其可也。”“身不正，不足
以服；言不诚，不足以动。”因此，我们要从一言一行、一点一滴
做起，讲诚信话，办诚信事，做诚信人。工作中做到诚信处事、
真诚友善，反对推诿指责、欺上瞒下；生活中注重诚信待人、践
诺守信，反对虚情假意、言而不信；学习中树立诚信学风，勤奋
务实，反对弄虚作假、徇私舞弊。

诚信乃齐家之道。“夫妇有恩矣，不诚则离。只要夫妻、父子、
兄弟之间以诚相待，就能和睦相处。”因此，我们要从自身出发，做
相濡以沫、诚信友善、和睦家庭的守护者、践行者，积极传播诚信理
念，弘扬诚信精神，培育诚信意识，珍爱诚信价值，以此带动和影响
家庭成员形成人人讲信用、重诚实、爱诚信的良好家风。

诚信乃交友之基。“与朋友交，言而有信，才能达到朋友信
之、推心置腹、无私帮助的目的。”因此，我们永远都不要透支信
誉，不要辜负别人对你的信任！牢记诚信是人际交往间的行为
准则，它展示着你的品质和风貌，决定着他人对你的印象和认
知，影响着他人与你的交往意愿和交往深度。言必信，行必果，
以此筑牢以诚信为基础的交友之基。

诚信乃兴业之源。“诚信是帮助我们走向成功的通行证。”

“诚则信矣，信则诚矣。”“失信是最大的破产。”因此，对于我们
每个人来说，“信用无价”“信用创造价值”是颠扑不破的道理：

“行为—信用—能力—人格—财富”。在大数据的帮助下，你的
行为导出了你的信用值，然后以信用度为支点，能力为杠杆，人
格为动力，联合撬动的力量范围，就是你所掌控的世界的大小。

诚信乃治国之法。“信，国之宝也。”“诚信是治国的根本法
宝。”因此，我们要严格遵守法律法规，夯实道德之基，筑牢文明
之石，坚定诚信是治国安邦之本的意识，牢固树立诚信促发展
的理念，积极倡导诚实守信的社会风尚，广泛提倡诚实守信的
行为规范，深入践行社会主义核心价值观，共同营造诚实守信
的社会信用环境。

诚信者驰聘天下，失信者无处遁形。与诚实为伴，坦荡人
生不孤独；与守信同行，天广地阔任驰骋！亲爱的市民朋友们，
让我们携起手来，秉承“诚信立人、诚信齐家、诚信交友、诚信兴
业、诚信治国”之理念，共建信用、美好、文明新滁州！
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诚信倡议书（Ⅴ）

为全面落实国网公司关于应对疫情影响全力恢复建设
助推企业复工复产的举措要求，国网安徽电力全力做好疫情
防控期间供电服务保障工作，降低企业用电成本，提高办电
效率，助推企业尽快复工复产。

一、疫情期间执行支持性两部制电价政策，降低企业用
电成本

1、客户申请变更基本电费计收方式（变压器容量、合同
最大需量、实际最大需量），不受“计费方式变更周期不得小
于三个月”限制，客户可以在当月（期）申请下一个月（计费周
期）的计费方式。

2、客户申请减容、暂停、减容恢复、暂停恢复，不受“暂停
用电不得小于15天”限制，按实际暂停天数免收基本电费（即
按实际使用天数折算收取基本电费），对于2月1日以来没有
生产的，暂停起始日期可以追溯到2月1日。

3、对因抗击疫情需要扩大产能的用电企业，如选择按合
同最大需量方式结算基本电费，超过合同约定最大需量
105%的部分按实收取，不加倍收取基本电费；不足合同约定
最大需量105%的仍按100%收取。

4、对因疫情防控引发的企业基本电费计收方式变更、暂
停、减容及其恢复等业务，实行“当日受理、次日办结”、“先办
理、后补材料”，全力支持企业尽快复工复产。

二、对疫情防控物资生产企业全面实施“三零服务”，快
速响应疫情防控用电需求

5、逐户对接疫情防控物资生产企业，对扩大产能，需新
装增容的，开辟办电绿色通道，实施零上门、零审批、零投资

“三零”服务。
6、对疫情防控物资生产企业，确因流动资金紧张、交费

有困难的，实行欠费不停电措施。
三、提升疫情防控重点单位供电保障水平
7、加强对重点保障供电的场所和企事业单位用电隐患

排查和跟踪整改。对定点医疗机构、隔离场所、医疗队驻地、
疫情检查站、疫情指挥部等疫情防控重点单位及场所，建立
供电保障全天候专属服务团队，开展24小时在线供电监测，
配备应急发电车，协助客户开展用电设备维护和巡视检测。

8、对定点医疗机构、隔离场所、医疗队驻地、疫情检查
站、疫情指挥部等疫情防控重点单位及场所，因疫情防控需
要增加第二路电源的，免收高可靠性供电费。

四、全力推行线上办电服务，提高办电服务效率
9、通过“网上国网”APP和“国网安徽电力”微信公众号“网

上办、掌上办、指尖办”，确保线上业务“当日受理、当日流转”。
配足客户经理，及时响应客户诉求，确保线上线下渠道畅通。

10、简化现场服务流程，对于减容、暂停、减容恢复、暂停
恢复等需现场加装（拆除）封印的，采取电话等远程方式指导
客户自拆，待疫情结束后再正式加装封印。

国网安徽电力十项措施 全力助推企业复工复产

庚子交替，冬春相接，新型冠状病毒感染情况不断上
升，成为全民关注的焦点，疫情的不断加剧让很多人都十
分担忧和焦虑。街上行人稀稀落落，餐饮店陆续关门，这
兴许是最清冷的春节。如何实施疫情防控？是目前的首
要问题。社区防控是疫情防控的第一道防线，社区平安
则一城平安。

病毒无情，物业有爱。近期，市住建局下发《关于
做好新型冠状病毒肺炎疫情防范工作的紧急通知》，同
时，多方协调防疫物资（消毒液 5 吨、口罩 1 万只）、自
行购买 1 万只口罩发放给物业企业使用。滁城各级物
业主管部门及物业企业全面部署落实疫情防控工作，
不管是年轻的，还是年纪较大的物业人，放弃和家人团
聚的机会，承受着时刻被病毒传染的危险，在一线，在
出入口，严防死守，不放过任何一起疫情传播源，坚定
守护之责、共筑家园之美。

抗击疫情，人人有责。在严重的疫情形势下，不仅物
业人要做好非常时期的物业管理服务，保障小区正常运
行，我们广大业主们也要积极加强疫情防控，主动配合物
业工作，提高自身疫情防范意识。

在这场没有硝烟的战争背后，更多的业主看到了物
业企业的担当和责任，主动交纳物业服务费，并为物业值
班人员送来了水果、食品、饭菜及急需的消毒液和口罩。
以心换心，当善良遇上善良，当美好遇见美好，一定会开
出最绚丽的花朵。

正如《人民日报》说的那样：没有一个冬天不会过
去，没有一个春天不会到来。疫情什么时候能彻底消
除，物业管理这支大军还能坚持多久，这一切的一切对
于我们来说都是一种巨大的考验，我们要相信政府，相
信这个国家，她一定会带领我们拨开乌云重见天日。

居家防疫，市住建局 向广大业主们呼吁：
避免聚集。防控疫情最佳防治措施是居家隔离，尽

量减少外出，不要参加聚会聚餐。可以通过网络、电话互
送祝福，保持联络，沟通感情。

佩戴口罩。出门请务必佩戴口罩，一定要选择医用
外科口罩和N95口罩。医用口罩一般连续使用4个小时
要及时更换。最好准备一个塑料袋专门放用过的口罩，
裸露的口罩会增加传播风险。

居家消毒。外出回家要用酒精喷洒外衣、手机、钥匙
等进行消毒再进家，进家一定及时要用洗手液和流动水
洗手，或用含醇手消毒剂进行消毒。防止在外沾上病毒，
降低染病风险。

注意饮食。虽然新型冠状病毒传染源是野生动物，
但是我们平时吃的鸡、鸭、鱼等肉类、蛋类和海鲜类，加工
时必须熟透。在家多喝温开水或热茶，增加体内水分，增
进新陈代谢。

开窗通风。每天房间应经常开窗通风，每次通风时
间 30 分钟以上，可选择阳光充足的时段进行，保持房间
内空气清新。房间应每日至少进行一次湿式清扫，去除
污垢灰尘。

保持锻炼。即使在家里，也要保持自我锻炼。可以
做一些扩胸等肢体运动或运用家庭器械锻炼，来增强自
身免疫力。

及时就医。如果自己和家人有身体不适，特别是出
现发热、咳嗽、无力等症状，要及时打电话咨询医生，到医
院检查确诊。

乐观心态。要适当转移对疫情的注意力，多阅读有
益书籍、赏听优美音乐、观看著名电影，养好神，修好心，
坚持坚持再坚持，用积极健康的娱乐方式，保持乐观
心态。

理性上网。在家里通过网络获取信息要选择权威媒
体或官方网站，不信谣莫传谣，理性参与网络讨论，凝聚
网上抗击疫情的正能量。

其它安全。在家里注意用电、用火、用气安全,电器
用后要拔掉插头,煤气用后要关闭闸阀，防止烟道堵塞和
漏气，同时，喷洒酒精要务必注意，避免引起着火等。

抗击疫情 物业织牢“第一道防线”
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